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Avante3

Avante 3 es una asociacién sin animo de lucro, cuyo fin es la promocién de personas
con discapacidad intelectual o del desarrollo, proporcionando los apoyos necesarios
para mejorar su calidad de vida a ellos y a sus familias.




30 aftos gracias a todas (as personas que habéis
conseguido que Avante 3 sea fogar.

g

30 Aniversario 2024 de Avante 3.
Fotografia realizada por David Collado y Cristina Vilches de https://www.imagenenaccion.org/
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‘ 3 Carta del presidente

A todos los Socios-as, Colaboradores-as y Amigos-as de Avante 3

Estimados miembros de la Asociacion,

Es un honor dirigirme de nuevo a todos vosotros como presidente de nuestra asociacion.
El pasado ejercicio 2024 celebramos nuestro Trigésimo Aniversario que fue todo un
éxito gracias al apoyo de Plena Inclusién Madrid, empresas colaboradoras, Ayto. de
Leganés y como no, el esfuerzo y dedicacion de los profesionales de Avante 3. Y como
no puede ser de otra manera, hemos comenzado a trabajar con vision de futuro este
2025 siendo conscientes de los numerosos retos y problemas que debemos afrontar.

Por ello quiero, en primer lugar, expresar mi gratitud y aprecio por vuestro apoyo y
compromiso con nuestros objetivos comunes. Juntos hemos logrado grandes avances
y hemos fortalecido nuestra asociacion en mdltiples formas.

En definitiva, es un privilegio liderar Avante 3 y estoy seguro de que juntos seguiremos
logrando grandes cosas. En mi nombre y en el de la Junta Directiva agradezco vuestra
confianza y alentaros a involucrarse activamente, ya sea a través de actividades o
convirtiéndose en miembros de la junta directiva y que todos juntos hagamos de nuestra
asociacion un lugar aiin mas vibrante y enriquecedor.

Un fuerte abrazo,

Juan José Martinez Garcia

Presidente Avante 3
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‘ 3 ¢ Quiénes somos?

1. Mision

MISION

Avante 3 es una asociacion sin animo de lucro constituida en 1994, que trabaja por la
autonomia y defensa de los derechos de las personas con discapacidad intelectual o
del desarrollo, asi como promueve la inclusion social y laboral de las mismas.

A través de la formacion, educacion, preparacion para la vida independiente, el empleo
y el ocio tratamos de conseguir que las personas con discapacidad sean protagonistas
de su propia vida y desarrollen al maximo sus capacidades. Presta atencion especial a
las familias y fomenta su participacion.

Tratamos de conseguir que las personas con discapacidad sean protagonistas de su
propia vida y desarrollen sus capacidades.

El 30 de junio de 2010 Avante 3 fue declarada de utilidad publica.

Todo esto se logra mediante proyectos desarrollados desde sus distintas areas, donde

se trabaja para la consecucién de una inclusién real.
é Servicio de (cio y Cultura Servicio de Vida Independiente
- .' - -

| e |
—

@‘@ Servicio de Formacion y Empleo W
@9
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* Avante3 ¢Quiénes somos?
2. Diagndstico

DIAGNOSTICO
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voluntarias

274
7/ 20

*Las personas que participan, trabajan o son voluntarias, pueden participar en uno 0 mas servicios,
proyectos o actividades.

JUNTA DIRECTIVA

' Juan José kX -
Martinez Antonio Diezma Aitor Martin

Presidente Secretario

M2 Dolores Peco

Beatriz Corsini Esther Garcia

Tesorero

GERENTE

Miriam Ayala
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‘ 3 ¢ Quiénes somos?
2. Diagnéstico

ACTIVIDADES DE LA JUNTA DIRECTIVA

EVENTOS DE AVANTE 3: Comida de Avante.
| Concurso de Torrijas de Avante.
Fiesta de la Primavera de Avante.
Partido Solidario-Fiesta Convivencia con Logista.
Celebracién 30 Aniversario de Avante 3
Loteria de Navidad.
Mercadillo Solidario de Navidad
Participacion en la Carrera Solidaria IES Grifién
Participacién en la Carrera Solidaria IES Enrique Tierno
Galvan y Mercadillo Solidario ACE.
e Participaciéon en la comida y en el Mercadillo Solidario de
The British Ladies Association.
e Participacién en el Mercadillo Solidario de Logista
REUNIONES ORGANO DE e 10 reuniones de Junta Directiva.
GOBIERNO: e Jornada de trabajo: Evaluacién 2023, Plan Estratégico
2024-2027 y Plan de Accion 2024
o Asamblea General de Socios.
o Diversas reuniones y acuerdos con las distintas concejalias
del Ayto. de Leganés y con distintas Fundaciones y
Empresas.
¢ Jornada de gerentes de Plena Inclusion Madrid “Gestion de
Personas”

EVENTOS A BENEFICIO
DE AVANTE 3:

RESUMEN ANUAL

Durante el afio 2024, nuestra entidad ha desarrollado diversas iniciativas y alcanzado
importantes hitos que reflejan nuestro compromiso con la inclusion y el bienestar de las
personas con discapacidad.

Uno de los logros mas destacados fue la celebracion de nuestro 30° Aniversario, un
evento emotivo realizado en una sala de cine del centro comercial Westfield Parquesur,
donde mas de 250 personas —socios/as, amigos/as, autoridades, antiguos
profesionales, voluntarios/as y premiados/as— nos acompanaron en este dia especial.
Ademas, gracias a los estudiantes de tercer grado de Periodismo y Comunicacion de la
UC3M, pudimos contar con un video conmemorativo para la ocasion.

En el ambito institucional, formalizamos la firma de un convenio con una Fundacién

Fomento Hispania que lleva afios colaborando con nosotros, consolidando nuestra
relacion.

Asimismo, la Junta Directiva aprobo el reconocimiento de funciones y
responsabilidades de los puestos estratégicos dentro de la organizacion, fortaleciendo
nuestra estructura operativa.
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2. Diagnéstico

Desde la perspectiva de calidad, realizamos nuestra primera auditoria externa de
Calidad, obteniendo con éxito la Certificacion 1SO-9001-2015, un paso fundamental
para garantizar la excelencia en nuestros procesos.

También trabajamos intensamente en la elaboracién del Plan Estratégico 2024-2027,
en el que participaron personas con discapacidad intelectual, familiares, voluntarios/as
y profesionales, organizados en grupos de discusion segun sus perfiles.

En el ambito de la representacion y difusion, participamos como ponentes en eventos
clave como, el Encuentro Familias y Escuela del Consejo Escolar de la Comunidad
de Madrid, en la Jornada sobre Derechos Humanos organizada por el
Ayuntamiento de Leganés y asistimos al Congreso Internacional FUTURO del
Empleo de las Personas con Discapacidad Intelectual en Santander. Asimismo,
recibimos la visita de la pasantia de Chile (Universidad Andrés Bello), fortaleciendo
nuestra cooperacion internacional.

Enfrentamos un cambio inesperado en nuestra asesoria contable, lo que incrementé
nuestra carga de trabajo y gastos.

A lo largo del afio, hemos llevado a cabo varias sesiones de sensibilizacion con
empresas y centros educativos, incluyendo intervenciones en la Asamblea de Madrid
para reivindicar los derechos de las personas con discapacidad.
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‘ 3 ¢ Quiénes somos?
2. Diagnéstico

En cuanto a reconocimientos, nos sentimos orgullosos de haber recibido el Premio
Empresarial en la categoria de Labor Social por parte de la Unién Empresarial de
Leganés (UNELE) en la XIlI edicion de los Premios Empresariales Ciudad de Leganés.
También logramos el segundo premio en el Concurso de Navidad "Otra Mirada",
organizado por el Ayuntamiento de Leganés.

Desde la perspectiva familiar y cultural, uno de nuestros participantes y su familia fue
seleccionados para participar en la exposicion "Dia de las Personas Cuidadoras"
organizada por la Fundacibn GMP. Aunque no obtuvimos galardon, estuvimos
presentes en la Gala Premios Destacado con nuestro grupo de formacién HADA.

Por ultimo, queremos expresar nuestro profundo agradecimiento a las fundaciones y
empresas que han confiado en nosotros y han colaborado con nosotros durante el
2024, permitiendo que sigamos avanzando en nuestra labor.
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2. Diagnéstico

PRESENCIA EN REDES, MEDIOS Y FOROS

En 2024 se ha creado la red de Comunicacion de Plena Inclusion Madrid, de la que formamos parte desde su comienzo, asistiendo a su reunién
inaugural y participando activamente en las campafas disefiadas de manera conjunta.

Se mantiene comunicacion periddica con toda la comunidad asociativa, desde el Servicio de Informacion y Orientacion a través del Boletin
Informativo “Te interesa” y desde nuestro correo corporativo conecta@avante3.org donde se comparte informaciéon relevante de nuestro
movimiento asociativo con naoticias, eventos y comunicados. Ademas, se mantiene comunicacién activa por medio de listas de difusion de wassap
para las personas con discapacidad, para familias y para las personas voluntarias.

Z0—-0>» 7TV -—-0——-4310>0

Grupo de expertos en Plena Inclusion: Vida Independiente y Asistencia Personal, SIO, Desventaja Social, Ocio, Voluntariado y Empleo. Plena
Inclusién Madrid

RED empleo Plena Inclusién Madrid

Mesa de Empleo del Ayto. de Leganés

Consejo de Diversidad Funcional. Ayto. de Leganés

Consejo Sectorial de Igualdad del Ayto. de Leganés

Area de Salud

Mesa comunitaria de Leganés

Proyecto “Persona de Apoyo en entorno policial” de Leganés

Visita de las amigas y amigos de la Universidad Andrés Bello de Chile, docentes, familias e investigadores junto a Alejandra
Rios, directora del Observatorio para la Inclusién y el Diplomado en Liderazgo, Diversidad e Inclusion.
https://avante3.org/actualidad/#visitauniversidadbellochile

Celebracion 30 Aniversario de la entidad: https://avante3.org/actualidad/#30a%C3%B1oshaciendohogar
Video conmemorativo 30 Aniversario: https://www.youtube.com/watch?v=ibmWxZRtggw

Participacion de Miriam Ayala y Rut Pedrefio en Congreso Internacional Empleo Inclusivo en Santander
https://x.com/3Avante/status/1796502537945989399
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2. Diagnéstico
Participacion en la campafia de Plena Inclusién Madrid de sensibilizacion a la ciudadania reivindicando el derecho al ocio

de las personas con discapacidad intelectual
https://www.youtube.com/watch?si=HMzFeqJ V2-1 XxY&v=0f9aEBSrOa0O&feature=youtu.be

Participacion Encuentro Construyendo puentes sdlidos entre la familia y la escuela del Consejo Escolar CAM
https://x.com/3Avante/status/1800950514034893248
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FORMACION Y RECICLAJE DE LOS PROFESIONALES:

¢Quiénes somos?
2. Diagnéstico

El 84% de los profesionales han participado en al menos una formacion durante este afio para mejorar sus competencias, asi mismo el 100%

de los profesionales formados estan satisfechos o muy satisfechos

con la formacion recibida. Destacan las siguientes formaciones Promocion profesional y liderazgo en la empresa para profesionales

de RRHH

recibidas: — . - . .
Comunicacién Positiva, Gestién Emocional y Estrés

Responsable Interno de Proteccion de Datos

Apoyo Conductual Positivo. Conducta

Prevenciéon de Riesgos Laborales

Justificacion Econdmica de Proyectos

Voluntariado”

Refrescando Conceptos “La Figura del Voluntariado en el Apoyo a
personas con DID-Como apoyar a las personas con DID desde el

Aplicacibn CRM +Integra (IMATIA)

SERVICIOS:

personas con DID en proceso de envejecimiento

Metodologia Montessori para personas mayores aplicadas a

Conversaciones Dificiles

Servicio de
Vida Independiente
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03. SIO

SERVICIO DE INFORMACION Y ORIENTACION

SALUD
Y BIENESTAR

10 e

b
Representantes y Junta Directiva Jonathan Maillo sensibilizando a <)
Avante 3 alumnos de Instituto =

03. INFORMACION, ORIENTACION, VALORACION Y APOYO

03.1. Apoyo social, psicolégico y juridico.
03.2. Formaciény Sensibilizacion
03.3. Trabajo y coordinacion en red.

DESCRIPCION

El Servicio de Informacién y Orientacidén de Avante 3, tiene como finalidad contribuir
a que las personas con discapacidad, sus familias y los profesionales, tengan acceso a
informacion clara y veraz, con la que puedan tomar decisiones, orientacion
especializada que les permitan mejorar sus competencias, y apoyo Psicoldgico y Social
para su inclusién en la comunidad y el ejercicio pleno de sus derechos.

Constituye la puerta de entrada a la red privada de Servicios de Avante 3. Servicio donde
se llevan a cabo las primeras atenciones y prestaciones a la poblacién con discapacidad
intelectual, asi como los contactos de informacion, gestion y derivacion a la red publica
y privada de Servicios Sociales del municipio de Leganés y de la Comunidad de Madrid.

El equipo compuesto por Psicologa y Trabajadora Social cuenta con el apoyo de

administracion de Avante 3 y 1 abogado voluntario con el fin de facilitar informacion
juridica especializada.
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03; SIO

Profesionales del Servicio

Psicéloga y Trabajadora

o
prlc\)lfetsc,)itoarl12I25' d 2 Social a jornada completa

o) 2 Q 0

Voluntarios del Servicio Personas con
Discapacidad, Familiares
' N° total de d 1 y profesionales atendidas
voluntarios:

1 abogado Q 0 Ne total de 314(*)
personas

*Las personas que participan en el servicio a su vez atendidas:

pueden estar participando en varias actividades, d 200

proyectos o servicios.
Q 114

Al

Al

L\ RESULTADOS

72 reuniones

a8 (8\
-8

atenciones personas atendidas ~ Publicaciones coordinacion interna
¢S Ayl

2

Durante el 2024, se han prestado un total de 427 atenciones a 314 personas,
comprendiendo a familiares, personas con discapacidad y profesionales del sector. De
este total, 114 eran hombres y 200 mujeres, lo que evidencia una mayor participacion
femenina en las intervenciones realizadas.

En el ambito juridico, se ha proporcionado apoyo individualizado a 4 familias, gracias
a la colaboracion voluntaria de un profesional del derecho, lo que ha permitido atender
situaciones especificas que requerian orientacion legal.

En relacion con la difusion de informacion de interés, se han publicado 8 ediciones del
boletin digital “Te interesa”, con el objetivo de mantener informados a personas con
discapacidad, familiares, profesionales y voluntario/as sobre recursos, actividades y
novedades relevantes.
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03; SIO

Por otro lado, se han llevado a cabo 72 reuniones de coordinacién interna entre
profesionales pertenecientes a los distintos servicios de Avante 3 —Ocio, Empleo y
Formacion, y Vida Independiente—, con el fin de garantizar una intervencion integral,
coherente y alineada con los objetivos estratégicos de la entidad.

03 1. APOYO SOCIAL, PSICOLOGOGICO Y JURIDICO
Analisis de Resultados por perfil y género

Accion: Informar, acompafiar y apoyar a las personas con discapacidad y familias sobre
recursos disponibles. Llevar a cabo gestién, derivacién, seguimiento, e intervencion
psico-social, partiendo de sus necesidades y demandas

Indicadores Resultados obtenidos Anélisis resultados Gr_adp
cumplimiento
314 personas ]
atendidas: La gran mayoria de las
N atenciones estan dirigidas
Atender. al Familias: 13% | directamente a las personas 100%
menos, a 300 | personas con _conldlscalpacugad N
personas S ———— 839, | intelectual (83%). A d|C|embr(ra] de
demandantes ' . 2024, se ha
de informacion. | Profesionales: 4% EI, analisis de resultados por atendido al 105
orientacion ’ ' género muestra una mayor % del total de
asesoramien%/o Por Género: presencia de mujeres en personas
' todos los grupos evaluados. previstas.
Mujeres: 57 % | Se atendieron mas mujeres
Hombres: e (200) que hombres (114).

Analisis por Perfil:

Porcentaje de personas atendidas por
perfil
Familiares Profesionales
13% 4%

Este gréafico muestra la distribucién de personas atendidas segun su perfil:

x La gran mayoria de las atenciones estan dirigidas directamente a las personas
con discapacidad intelectual (83%).

x  El Servicio atiende al 13 % de familiares, lo que refleja su papel relevante en el
proceso de apoyo y cuidado, aunque se atiende en menor proporcion que a las
personas con discapacidad.
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03. SIO

x Los Profesionales abarcan solo el 4%, evidenciando que el grupo de
especialistas atendidos es reducido, en comparacion con los otros dos sectores.

Analisis por Género:

N2 Personas atendidas en 2024 por sexo

159
200

150 102 -

100 " 8
52 8 4 ‘. Mujeres

Personas ‘- Hombres

Familiares
Profesionales

B Hombres Mujeres

x Hay mas mujeres atendidas (200) que hombres (114), lo que podria indicar
una mayor demanda de apoyo entre mujeres con discapacidad intelectual o una
mayor implicacién de mujeres familiares y profesionales en los cuidados de las
personas con discapacidad.

x En el grupo de personas con DID, las mujeres (159) son mas numerosas qgue
los hombres (102).

x En el grupo de familiares, la diferencia es notable: 33 mujeres frente a 8
hombres, lo que sugiere que las mujeres asumen en mayor medida el rol de
cuidado y apoyo familiar.

x En el grupo de profesionales, también hay mas mujeres (8) que hombres (4),
lo que refleja la feminizacion del sector de atencién a personas con discapacidad.

Conclusiones:

x Laatencion se centra en las personas con discapacidad y aungue en menor
medida, también se brinda apoyo a familiares y profesionales reflejando la
importancia del entorno familiar y profesional en el bienestar de las personas con
discapacidad.

x Mayor participacién de mujeres: Tanto en las personas atendidas con DID
como en los familiares y profesionales, las mujeres tienen una presencia
superior. Esto puede deberse a factores sociales y de género relacionados con
el acceso a servicios y la responsabilidad del cuidado.

x Baja presencia de hombres familiares: La escasa representatividad de

hombres en el rol de familiar cuidador nos indica que el apoyo a personas con
discapacidad sigue recayendo mayormente en mujeres.

MEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES / 2024
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¢ Qué hemos hecho?

03.

Anélisis de Resultados de Atenciones por actividad

SIO

Accion: Informar, acompafiar y apoyar a las personas con DID y familias sobre recursos
disponibles. Llevar a cabo gestion, derivaciéon, seguimiento, e intervencién psico-social,
partiendo de sus necesidades y demandas

. . e Grado
Indicadores Resultados obtenidos Analisis resultados cumplimiento
a2t aten(;(c:)tri]\(/aiz);zstadas — A diciembre de 2024, se han
It prestado un 6 % mas de
orientacién: 20 % | atenciones de las previstas para
el ano, gracias a que se ha
Realizar al Trabajo Social: 13% pre§tado apoyo psicoldgico y
Menos o . social, por las mafianas y fcellrdes
400 ! Apoyo Psicologico: 67 % | a personas con DID y familias. 100 %
atenciones | Perfil Profesional:
Por otro lado, ha permitido que
Psicologa: 70% | 185 personas (entre personas
con DID y familiares) hayan
Trabajadora Social: 29 % | recibido de 2 a 4 atenciones en
Psicdloga y T. Social: 1% el afio.

El siguiente grafico refleja la distribucion de las 427 atenciones segun el tipo de

demanda:

Porcentaje de atenciones prestadas por tipo de atencién

Apoyo Psicolégico
67%

x El 67% (285 atenciones) se han destinado principalmente a sesiones de apoyo
psicoldgico para personas con discapacidad, lo que indica que la necesidad
principal es el bienestar emocional y psicoldgico de este grupo.

x El 20% (84 atenciones) han sido demandas de informacion y orientacion, ya
que una parte importante de las personas atendidas requieren asesoramiento
sobre recursos, servicios o derechos.

MEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES / 2024
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x El 13% (58 atenciones) han sido orientacion y acompafiamiento por parte
de la trabajadora social a las familias, reflejando la necesidad de apoyo
especifico para quienes cuidan y acompafan a las personas con discapacidad.

Este andlisis muestra que la prioridad y principal preocupacion del Servicio, es el
bienestar emocional de las personas con discapacidad, aunque también se
reconoce la importancia y necesidad de informacion, apoyo y acompafiamiento a las
familias a los recursos y derechos.

(¥)

’ ‘ LOGROS

x Alta cobertura en apoyo psicoldgico (67%):

0 Se habrindado un fuerte respaldo emocional y psicoldgico a las personas
con discapacidad, respondiendo a una de las principales necesidades del
colectivo.

x Accesibilidad a lainformacién y orientacion (20%)

0 Se han atendido numerosas consultas sobre recursos, derechos y
servicios, facilitando el acceso a informacion clave para las personas con
discapacidad y sus familias.

x Apoyo alas familias a través del trabajo social (13%)

0 Se ha proporcionado orientacién y acompafiamiento a los familiares,
quienes juegan un papel clave en la vida de las personas con
discapacidad.

x Atencién integral y enfoque multidisciplinario
0 La combinacion de apoyo psicolégico, asesoramiento informativo y

trabajo social refleja una estrategia integral para atender diferentes
necesidades.

- -

M

Impacto

A partir de estos datos, se puede destacar el impacto positivo de las atenciones
brindadas, tanto en el bienestar de las personas con discapacidad como en el
fortalecimiento de su entorno familiar y social.

El Servicio de Informacidn y orientacion:

x Implica un compromiso con el bienestar mental y emocional que contribuye
a una mejor calidad de vida y mayor autonomia.
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x  Ayuda a empoderar a las personas atendidas y optimizar el uso de recursos
disponibles.

x Contribuye a aliviar la carga emocional y social de los familiares y
profesionales, fortaleciendo la red de apoyo.

x  Evidencia un esfuerzo por abordar la discapacidad desde mdltiples frentes,
promoviendo la inclusién y el bienestar general.

03.2. FORMACION Y SENSIBILIZACION

Apadis, Nadia Serroukh (representantes) y
Anabel (Apoyo) de Avante 3.
Diputados por UN DiA.

Formacion a Familias.
Taller Eficiencia Energética

@DESCRIPCION

El Servicio ofrece actividades de formacion y sensibilizacion con objeto de facilitar y dar
a conocer los derechos de las personas con discapacidad en cuanto a igualdad, justicia,
vida independiente, sexualidad y autodeterminacion.

Ofrece actividades de sensibilizacion a sus familias, profesionales y voluntario/as de
Avante 3, para que comprendan y apoyen a la persona para que pueda ejercer en
igualdad de condiciones al resto de ciudadanos sus derechos.

También ofrece actividades de sensibilizacion a la ciudadania para visibilizar y tomar
conciencia de los retos a los que se enfrentan las personas con discapacidad intelectual,
en diferentes entornos comunitarios como en la educacion, empleo, justicia, etc.

Al

Al

A\ RESULTADOS

03.2.1 Formacién a familias, personas con discapacidad, profesionales y
voluntario/as.
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Accién: Dar a conocer a las personas con discapacidad intelectual y sus familias, sus
derechos, los recursos y las alternativas a su situacion.

Indicadores

Resultados obtenidos

Andlisis resultados

Grado

cumplimiento

Realizar al menos,
12 charlas

Se han realizado, 35
acciones formativas a:

Las personas con

formativas a: discapacidad han recibido 28 100%

formaciones de desarrollo

Hioas T personal y 4 sobre A diciembre de
Familias: 1 Familias: 2 cexualidad. 2024, se ha
Los profesionales han alcanzado el
recibido 1 formacion de 291% del total
Personas con Personas con actualizacion conceptos: de las
discapacidad: 10 discapacidad: 32 nueva definicién DI, ACP, formaciones
resultados personales... previstas.
Profesionales: 1 Profesionales: 1

1 (o]
Total, Fo_rmacwnes Fechas Total, horas Organiza AP [PEERIES
realizadas formadas
03-04-2024
10-04-2024
4 talleres .
22-06-24 11 horas Comision 3 Deseos 41
Afectividad y Sexualidad 11-12-24
19-12-24
1 taller 30-09-24 Circulo de Mujeres
02-10-24 3 horas 16
Igualdad Ayto.
Prevencion de Violencia guLeganég
Sexualidad 04-10-24
1 taller
25-04-24 ;
e e esEnel 3 horas Representantes junto 32
26-04-24 con Empleo
Plan estratégico Avante
2024-2027
1 taller online
Octubre 2024 1,5 horas Representantes 14
Los representantes
escuchan
25-01-2024
8 formaciones A
12-06-2024 12 horas Psicologa SIO 20
Desarrollo Personal 19-09-2024
20-12-2024
15 talleres 2024 29 horas SIO 109
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x Mayor demanda en talleres de empoderamiento y comunicacion: “Tu voz es
esencial” y “Los representantes escuchan” fueron de los mas concurridos, lo que
refleja la importancia de trabajar en la expresion y defensa de derechos de las
personas con discapacidad.

Los talleres con mayor participacién fueron:

T "Tu voz es esencial" (32 personas)

T "Los representantes escuchan" (14 personas)
T "Formacién Desarrollo Personal” (20 personas)

T "Prevencién de Violencia" (16 personas)

x  Menor participacién en temas mas especificos: Talleres como "Tupper Sex" o
"En mi cuerpo yo decido" tuvieron menos asistentes, lo que podria deberse a tables
0 necesidad de mayor sensibilizacién previa.

Taller de Nuevas Tecnologias

Entidad impartidora: Fundacion Cibervoluntarios

TALLER D ion: 7 .
NUEVAS : ‘ uracion: 7 sesiones
TECNOLOGIAS p Este taller tuvo como finalidad mejorar las competencias digitales
DIRIGIDO A FAMILIARES . . . 7
e —— de las personas participantes, promoviendo un uso auténomo y
: seguro de la tecnologia en el dia a dia. A lo largo de las sesiones,

e e se abordaron contenidos clave como:

EN LA SEDE DE AVANTE 3

Uso del correo electronico

Herramientas digitales de Google (Drive, Docs, etc.)
Realizacion de videollamadas

Obtencion y uso del Certificado Digital y Cl@ve PIN
Tramites y gestiones online

Aplicaciones moviles relacionadas con la salud
Seguridad en las compras online

3.Herramientas Vid
n Electrénica |

o digital)

INSCRIPCIONES Y MAS INFORMACION
MIRIAM CRUZ - 636016100

916868606 | Av.de la Mancha, 50. Leganés | conecta@avantel.org

Participacion: 14 personas (10 mujeres y 4 hombres)
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TALLER §
EFICIENCIA J
ENERGETICA

DIRIGIDO A FAMILIARES NathglJ ./

LUNES 11 DE NOVIEMBRE

A LAS17:30
EN LA SEDE AVANTE 3

1.Conocer el Sector Energético
2.Entender una Factura
3.Ayudas: Bono Soclial
4.Medidas de Ahorro Energético

MIRIAM.CRUZ@AVANTE3.ORG

Taller de Eficiencia Energética

Entidad impartidora: Voluntario de Naturgy
Duracion: 1 sesion

El objetivo de esta formacién fue proporcionar informacioén clara y
accesible sobre el sector energético y ofrecer herramientas
practicas para una mejor gestion del consumo en el hogar. Se
trataron los siguientes temas:

Funcionamiento del sistema energético

o Lectura y comprension de la factura eléctrica

. Informacién sobre el Bono Social

. Medidas de ahorro energético aplicables en el entorno
domeéstico

Participacién: 10 personas (7 mujeres y 3 hombres)

Personas con
Discapacidad

Sensibilizacién Fechas Duracion Lugar
18 de junio 2024 2 horas Sede Social Avante3
Formador/a Personal formado
Psicé| e Voluntario/as Avante 3.
sicologa e Monitores del Servicio de Ocio de
Avante 3
s N° personas formadas Contenidos
, e Claves para una buena Comunicacion
Cémo apoyar alas 14

Alteraciones de la Conducta

e Comprender y Apoyar a Personas con

03.2.2 Representantes

Representantec
S024-30mmes S

Gema Maria Garcia |

A

s
Nadia Serroukh

s Verénica m
Carpallo g
~ Cristina

x  Reuniones del grupo: 11 reuniones en total, mas
de las previstas, debido a que el grupo necesitaba
prepararse para las intervenciones en Diputados por
un Dia.

x Reuniones con PIM: Se han realizado 9
reuniones de coordinacién entre los diferentes
grupos de representantes de Plena Inclusién Madrid,
la mayoria ONLINE.

x  Diputados por un Dia: Se llevaron a cabo 2
eventos de Diputados por un Dia, uno en eneroy otro

en diciembre de 2024. La razon de la doble celebracion es que no se realizo el

evento en 2023, por lo g

ue se aplazé a enero de 2024. En este evento de enero,
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Nadia fue la presidenta de la Asamblea de Madrid y, Gema y Aitor fueron
portavoces de Vida Independiente.

Asamblea con personas con discapacidad de Avante 3: El 17 de octubre, el
grupo organiz6 una asamblea con personas con discapacidad de Avante 3, con el
propdsito de darse a conocer y conocer sus necesidades para poder ayudarlas y
representarlas mejor.

os escuchan

l

= | Fechas || Horario I[ Lugar |

[a

‘ Los representantes ’

17-10-24 18:00

[

ﬁﬁ de octubre Formador/a - N¢ de personas
a las 18:00 Oi izador/a partici
! g ’

Online/Presencial
Sede Avante 3

Representantes 14
Avante 3

i dast!
Eocuaadsan s an
ey 11Difunde el eventoll

gl

ry
L=
i in- -

Preferencias expresadas por las personas respecto a que les gustaria que
hiciera Avante 3 por ello/as:

A partir de los resultados obtenidos en la consulta realizada sobre qué tipo de apoyo
les gustaria recibir por parte de Avante 3, se observa una marcada preferencia por
iniciativas orientadas al desarrollo profesional y formativo, destacando las
opciones “Aprobar oposiciones” y “Encontrar un trabajo”’, que en conjunto
representan un 40 % del total. Este dato refleja el interés de las personas por mejorar
su empleabilidad y lograr mayor autonomia econémica.

Por otro lado, un 30 % de las respuestas estan relacionadas con aspectos de la vida
independiente y la convivencia, siendo “Vivir con amigos” la opcion mas sefalada.

Finalmente, el interés por apoyos vinculados al &mbito sanitario, comunicativo o
de ocio representa un 20 % del total, lo que indica que, si bien son aspectos
relevantes, no constituyen la principal prioridad expresada por las personas
participantes.

MEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES / 2024
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03.2.3 Comision 3DeseoS

Formadora del Taller TupperSex. Empresa be.tuppersex

Comision 3Deseos (Amistad, Afectividad y Sexualidad)

El principal objetivo de esta Comision es promover el desarrollo afectivo y sexual de las
personas con discapacidad, fomentando su autonomia y bienestar emocional. Para ello,
se trabaja en el fortalecimiento de habilidades sociales y personales que les permitan
establecer y mantener relaciones de amistad, afectivas y sexuales de forma saludable,
respetuosa y segura.

La Comision tiene como funciones la organizacion de actividades formativas, practicas
y experiencias que contribuyan al desarrollo integral de las personas con discapacidad
en el &mbito afectivo-sexual.

Entre los temas abordados se incluyen el aprendizaje para iniciar y mantener relaciones,
la gestidn de los vinculos interpersonales, el conocimiento del propio cuerpo, el uso de
anticonceptivos, asi como la practica del sexo seguro. Ademas, se trabaja también en
la adquisicion de herramientas para poner fin a relaciones de manera adecuada.

Actividades realizadas en 2024:

x Se llevaron a cabo 8 reuniones de la Comisién, destinadas a la planificacién,
seguimiento y evaluacion de las actividades.

x Se organizaron 4 talleres formativos, con el objetivo de mejorar las habilidades
sociales y afectivas de los participantes. Los talleres realizados fueron:

x Tengo una cita: orientado a preparar a las personas para el encuentro con
otras desde una perspectiva afectiva y comunicativa.

x Entendiendo mi cuerpo: centrado en el conocimiento del cuerpo, los
cambios fisicos y la aceptacion de uno mismo.

x Citas rapidas: actividad practica para fomentar la interaccion social y el
desarrollo de habilidades comunicativas en un contexto ltdico.

x  TupperSex: espacio formativo sobre sexualidad, productos eréticos, y
educacion sexual con enfoque en la autonomia y el placer seguro.
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10-04-2024 22-06-24 11-12-24 19-12-24

10 11 10 10

personas con personas con personas con personas con
discapacidad discapacidad discapacidad discapacidad

03.2.4 lgualdad

El grupo “Circulo de Mujer” ha llevado a cabo 18 sesiones a lo largo de 2024. Se trata
de un espacio exclusivo para mujeres con
discapacidad intelectual, dinamizado por una

wr
.Giﬂglllﬂ IIE M“JEHES trabajadora social, donde se abordan temas clave

como:

- lgualdad de género y lucha contra la doble
discriminacion (ser mujer y tener discapacidad).

- Salud ginecoldégica y bienestar emocional.

- Creacibn de una red de apoyo entre las
participantes.

- Espacio seguro y confidencial para compartir
experiencias y preocupaciones.

Participacion y Continuidad:

x Numero de participantes: 13 mujeres.

x Estabilidad del grupo: Se ha mantenido el mismo nimero de participantes a lo
largo de las 18 sesiones, lo que indica un compromiso y continuidad en la asistencia.
La estabilidad del grupo sugiere que las participantes encuentran valor en el espacio,
lo que refuerza la necesidad de mantener y potenciar este tipo de talleres.

Interpretacion de los Datos

La participacion constante refleja que existe una necesidad de espacios seguros donde
las mujeres con discapacidad intelectual puedan abordar temas que afectan a su
bienestar y autonomia.

La continuidad del grupo sugiere que las participantes han generado confianza y sentido
de pertenencia, lo que refuerza el impacto positivo del taller.
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03.2.5 Sensibilizacién Comunitaria.

Jonathan, Juan, Nievs, Miriam y JesUs
participando en Carrera solidaria de IES Grifion

Accién: Sensibilizar a la ciudadania, para luchar contra el aislamiento de las
personas con discapacidad y sus familias

Indicadores Resultados obtenidos Analisis resultados Gr_adp
cumplimiento
Se han realizado, 10 acciones
de Sensibilizacion a: A diciembre de 2024, se
Realizar al menos, han realizado 8
= . . 100%
2 charlas de Familiares 1 acciones mas de las
sensibilizacién a la previstas: International
ciudadania: Personas con 4 Paper, colegios e
discapacidad: Institutos.
Ciudadania: 5
Sensibilizacién Objetivo Lugar/Fechas Participan
Se ha apoyado en
dependencias de Policia Leganés
Nacional y juzgados, a 2 Psicdloga SIO
personas con discapacidad (1 | De diciembre 2023
§ A:O gfLA‘scomsm : mujer y 1 hombre). a marzo 2024
Apoyo en el Entorno Policial
de Leganés
Sensibilizar a familiares y
personas con discapacidad
Sensibilizacion pertenecientes a un Centro Aranjuez Trabajadora
Especial de Empleo, sobre la Social y
Centros Discapacidad importancia de la Vida 12-03-24 Psic6loga
Independiente para las
personas con discapacidad
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Grifion
Trabajadora
Sensibilizacion a alumnos de 14-03-24 Social y
2 Institutos: Grifién y Tierno 2 Psicologa
Galvéan, y a 1 Colegio: Benito Leganes
: A Pérez Galdos). 9-5-24 5 personas con
‘ ’; . “pe .7 DID
Sensibilizacion 5-12-24
Centros Educativos

Apoyo a personas con discapacidad intelectual en entorno policial de Leganés:

x  De diciembre de 2023 a marzo de 2024, el Servicio ha apoyado a 2 personas con
discapacidad intelectual en dependencias de Policia Nacional.

x Se han mantenido 2 reuniones de coordinacion entre el Ayuntamiento, Policia
Nacional y Municipal de Leganés, junto a 3 entidades de discapacidad: Esfera,
Grupo amas y Avante 3.

()

’ ‘ LOGROS

x Aumento de la autonomia tecnolégica, mejora del acceso a recursos y servicios
digitales, y reduccion de la brecha digital intergeneracional.

x Mejora del conocimiento energético de las familias, facilitando decisiones
informadas sobre el consumo y acceso a ayudas disponibles.

x Las acciones que ha organizado la Comisiéon 3Deseos han contribuido
significativamente al empoderamiento de las personas con discapacidad,
favoreciendo su desarrollo personal y social en un ambito fundamental de la vida
como es la afectividad y la sexualidad.

x Trabajo interdisciplinar con perspectiva comunitaria. Las acciones han sido
disefiadas y ejecutadas por un equipo técnico compuesto por trabajadora social y
psicologa, lo que ha permitido un abordaje integral y adaptado a cada contexto
(educativo, judicial, laboral).

x Acceso inclusivo a entornos institucionales: apoyo directo a personas con
discapacidad en contextos judiciales y policiales, garantizando el ejercicio pleno de
sus derechos en espacios donde tradicionalmente se enfrentan a barreras
comunicativas y actitudinales.

x Educacién para la inclusion desde edades tempranas. La realizacion de
sesiones de sensibilizacion en tres centros educativos (dos institutos y un colegio)
ha contribuido a construir una cultura de respeto a la diversidad y de convivencia
inclusiva entre el alumnado.
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Impacto

x Fortalecimiento de la presencia de Avante 3 en espacios institucionales clave
(justicia, fuerzas de seguridad, educacion, empleo).

x  Consolidacion del enfoque biopsicosocial y comunitario en las intervenciones de
sensibilizacion, reforzando laimagen de Avante 3 como agente de transformacion
social.

x Alcance de la formacidén: Se ha asegurado que 70 personas con discapacidad
reciban formacion en al menos un ambito clave, para su desarrollo personal e
inclusion.

x Promocion de la Vida Independiente como eje transversal de todas las
intervenciones.

x Se ha promovido el enfoque de Vida Independiente entre personas trabajadoras
con discapacidad y sus familias, concienciando sobre el derecho a decidir sobre su
propio proyecto de vida, fomentando el empoderamiento personal mas alla del
contexto laboral.

x Participaciéon directa de personas con discapacidad intelectual en el rol de
educadores sociales, como agentes de cambio, generando referentes positivos y
reduciendo estigmas especialmente entre la juventud (contextos educativos).

x Mejora de la atencién accesible en servicios publicos esenciales (Policia y
Juzgados), fortaleciendo la proteccion juridica de personas con discapacidad
intelectual.

x Ampliacion del impacto territorial. Extensién del mensaje inclusivo y de los
valores de Vida Independiente a otras comunidades locales. Las acciones se han
desarrollado en distintos municipios (Leganés, Grifion y Aranjuez), ampliando la
cobertura y visibilidad del trabajo de Avante 3 fuera de Leganés.
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04. APOYO FAMILIAR

APOYO FAMILIAR. SERVICIO DE CONVIVENCIA FAMILIAR Y
SOCIAL “TREBOLES”

10 =

F s

L
*Grupo de familiares en la formacién de Apoyo a Conductas * Miriam Cruz, responsable del Servicio de Apoyo Familiar 1 - »
v

DESCRIPCION

El Servicio de Apoyo a Familias es un servicio transversal, estable y flexible,
desde el que se ofrece alas personas con discapacidad intelectual y asus familias
acompafiamiento en su proyecto de vida, atencion a sus demandas y facilitar los
apoyos necesarios para mejorar su bienestar, haciéndoles participes de sus
recursos y fortalezas, basandonos en el enfoque centrado en la familia.

Las actividades del Servicio de Apoyo a Familias 2024:

WA
GRUPO DE
familiares. Con 8 y 9 sesiones cada FAMILIAS

grupo.
Participacion:

2 grupos de Apoyo Emocional para

2024/2025

@ UnLunesalmes
@& 7:30a19:30

Grupo 1: 10 participantes asiduos

Grupo 2: 13 participantes, aumento de O comprepuinis
Red de Apoyo
2 personas.
© Vo o
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Vol . ]
1 charla destinada a las familias para s COMO ABORDAR LA
. . CONVERSACION SOBRE
saber como abordar la sexualidad en ‘ SEXUALIDAD

las personas con discapacidad
intelectual.

Realizada por una sexéloga y enfermera,
del Ayuntamiento de Leganés

Participacion: 8 personas

Dirigido a Familiares

*

éCuando?
30 de septiembre alas 17:30h en la Sede de Avante 3
Impartido por especialistas on soxualidad

Tema Central:

Afronter la conversacidn con las Personas con
Discapacidad sobre sexualidad,

Respetar y respetarse,

Fvitar enfermedades de transmisién sexual,
Embarazos no deseados, etc.

Mirlam Cruz- 636016100 £ Leganés

Formacion en Resolucion  de
conflictos para familiares, obtener
herramientas y poder hacer frente a los
conflictos que surgen en el dia a dia con
sus familiares con discapacidad
intelectual.

Participacion: 12 personas

Taller de "

Resolucionde [
cn“flictos Dirigido a Famiiares

Lunes 16 de diciembre alas 17:30H
Dinamizado por Serendipia en la Sede

INSCRISCIDNES ¥ MAS KFORMACIGN

MIRIAM.CRUZ

3 actividades de Escape Room dirigida
a familias para fomentar el trabajo en
equipo, la escucha activa, la red de
familias y el ocio de las personas
cuidadoras.

Participacién: 20 personas

ESCAPE y Gl

ROOM

DIRIGIDO A FAMILIAS

ELIGE UNA SESION

[UUnesloz piciEmaReL\

LUNEsloolpiCiEMBRE]

\VIERNESI13IDICIEMBRE!]
H

\ @ av.mevauan cartos oz
w}m\ 158, 4TPLANTA.
| LEGANES "

NS ONES ¥ MAS NRC IMATICN
MIRIAM.CRUZ@AVANTE3.ORG

1580360¢ | g o ¢ Manchs 35 eoarts _csemicino

Encuentro de familias de Avante 3 con
familias de Chile, con el objetivo de
trasladar nuestras lineas de trabajo y el
papel de la familia en las vidas de las
personas con discapacidad intelectual
desde el asociacionismo.

Participacién: 25 personas

I~ CHILE - ESPAN

CAFE DE
FAMILIAS

23 DE SEPTIEMBRE |
17:00H

"Eniia sede Avante 3

HABLAREMOS

» ElPapel de la Familia

+ Participacion en la asociacion
+ Experiencia en Avante 3 |
+ Trasladar a las familias |
chilonas nuestras lineas de|
trabajo ‘:

PARTICIPA Y SENY

COMPARTE Tu 3 : “-
EXPERIENCIA ‘ ’
. 636016100 - Miriam Cruz I“ Cpey] |—
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Profesionales del Servicio
N° total de
profesionales 1 e 1 jornada parcial: Trabajadora

@ en el servicio ,

Social

g’ @

' Voluntarios/as del Servicio Familiares y Personas con
N° total de No ha habido DID

‘/ voluntarios/as | personas N °total de
en el servicio | voluntarias en familiares 39*
el servicio atendidos en el
0 Q 0 servicio

d 12 Q 27

*Las personas que participan en el servicio a su vez pueden estar participando en otras
actividades, proyectos o servicios de la entidad

Convenios de Colaboracion
(incluir el nombre de con quien habéis tenido convenio en el servicio y
%.

su logo con el hipervinculo a la derecha)

Fundacion La Caixa — https://fundacionlacaixa.org/es/

Sucursal “CaixaBank” Leganés . .
Norte 9 :K Fundacién "la Caixa”

(%)

’ ‘ LOGROS

X

Se ha conseguido la incorporacién de 2 nuevos padres a las actividades, siendo

ellos una minoria en las actividades.

Se ha aumentado 4 personas en los familiares que participan en las actividades.

Se han formado 37 personas, 12 hombres y 25 mujeres en resolucion de
conflictos, sexualidad, habilidades de comunicacion y nuevas tecnologias.

Se han atendido a 65 familiares que han demandado apoyo para sus
necesidades, disminuyendo un 7% con respecto al afio 2022, por lo que se
entiende que las familias van obteniendo mayores herramientas.

El 100% de las personas que han cumplimentado la encuesta de satisfaccion,

estan “muy satisfechas” o “satisfechas” con la atencion y actividades del servicio.
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RESULTADOS

Objetivo General: Facilitar los apoyos y las herramientas necesarias para aliviar la sobrecarga
familiar y reducir el estrés de los cuidadores principales

de Madrid para que
nos informen sobre
actividades dirigidas

Acciones Indicadores Resultados Breve explicacién |G°de
: Qué querias Obtenidos de los resultados, sijicumplimiento
alcanzar? lo precisa
Aumentar el % de Se ha 37 FAMILIAS 100%
ndmero de |incremento incrementado un ATENDIDAS EN
familias respecto a 12% el nimero 2024
atendidas un 2022 (33 de familias Con respecto al afio
10% con Familias en atendidas por el 2023, el Servicio
respecto al afio |total) servicio finalizado en 2024 con
2023 un aumento del 12%
en el ndmero de
familias atendidas,
pasando de 33 a 37
familias. Se estima
que el aumento de
atenciones haya sido
debido a la campafig
de difusion de Ia|
entidad que se ha
llevado a cabo por|
redes sociales y entre
otros  profesionales
del sector como
pueden ser Centros
Base, Servicios
Sociales e
Institutos/Colegios,
etc.
Cubrir el 80% de las| % de plazas Taller Teatro: 9 (45%)Hay menor 61%
plazas ofertadas en| cubiertas Escape Room: 20 |porcentaje de plazas
las formaciones (100%) Resolucion [cubiertas porque
(Formaciones: total de Conflictos: 12 [coincidié el dia con
de plazas 20) (60%) Sexualidad: 8 [otras actividades
(40%) (Junta directiva vy
periodo
prevacacional)
Contactar con| Al menos un 2 contactos Se ha contactado 100%
organizaciones contacto con con el area de
Mayores entidades de Mayores del Ayto.
Leganés Mayores de de Leganésy con un
Leganés Centro de Mayores

a este colectivo.
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Conocer actividades| Asesorar  al 28 personas Se asesora a los 100%
destinadas a 100% de los participantes de los
mayores del| familiares grupos de familias
municipio mayores demandantes de
solicitantes de esta informacion
informacion
El 80% del indice de| % de 69,70% De 33 personas que 86%
satisfaccion con el| satisfaccién han respondido a la
Servicio sea muy| "Muy bueno” encuesta, 23 han
bueno respondido "muy
bueno"y 10 "bueno”,
el 100%
Orientar y apoyar alOrientar al 100% Se orienta a 3 Se atiende a todas las 100%
las familias en lalde las personas familias, que han |personas que han
gestién sobre la Ley|gue soliciten solicitado informaciénisolicitado informacién,
8/2021 de Provisiénfinformacion a pesar de ser pocas|
de Apoyos familias.
Se considera que
todavia hay cierto
rechazo por la
aplicacion de esta ley.
Las familias necesitan
mas tiempo para ver
en otras realidades
cémo se aplican las
nuevas Curatelas
Formar parte delN° de reuniones a| Asistiral menosal [En 2024, solo se 0%
grupo dellas que se asiste [50% de las reunionesiconvoca una reunion,
responsables de convocadas no se pudo acudir por|
familias de PIM incompatibilidad
horaria. El grupo se
paraliz6 por baja
laboral de lal
dinamizadora de PIM.
Se reanuda en 2025
G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO: 94%
Impacto

x Lals persona/as con discapacidad o familiares (Beneficiario directo):

- Han encontrado y/o mantienen una red de apoyo y un espacio seguro donde
intercambiar experiencias.
- Se forman y conocen nuevos enfoques para mejorar su calidad de vida

familiar

- Le dan valor a la autodeterminacion de las Personas con Discapacidad
Intelectual
- Participan en actividades que promueven el bienestar y cuidados de las
propias personas cuidadoras
- Sevinculan a la entidad siendo participes del asociacionismo

x  La propia entidad, en los empleados, y voluntarios:
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- Existe més actividad en la entidad

- Losl/as participantes estan mas vinculados/as a la entidad

- Las empleadas se sienten mas satisfechas con los resultados y la
satisfaccion obtenida

- El voluntariado mantiene sus personas participantes.

- Hay una mayor visibilidad de la entidad en la comunidad, por lo que
aumentan las personas beneficiarias

x  Los financiadores: Pueden comprobar que las actividades se llevan a cabo y que
las personas siguen mejorando los vinculos con la entidad gracias, en cierto modo,
a los proyectos que son financiados, ya que ven un descanso en los gastos
econOmicos que se ven acumulados.

x  Lacomunidad/sociedad: Se va generando bienestar que se difunde por las familias
sobre el trabajo realizado por y para con ellos/as. Si los participantes encuentran
algunas respuestas a sus necesidades, se aumenta su calidad de vida y aumenta
su participacion en comunidad.
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SERVICIO DE VIDA INDEPENDIENTE

10 ™

k.

1=

Reunién de convivencia con las personas del Servicio

DESCRIPCION

Servicio de apoyo a personas con discapacidad intelectual vinculado a promover
el derecho ala vida independiente e inclusiva en comunidad. Apostamos porque
todas las personas puedan desarrollar su proyecto de vida en entornos
comunitarios, fomentando su participacion social y permanencia en su domicilio,
si asi lo desea.

El Servicio de Vida Independiente cuenta con 4 Pisos Supervisados, 1 Piso
Tutelado, 1 Piso de Entrenamientos, un Servicio de Promocion de la autonomiay
un Servicio de Asistencia Personal.

Profesionales del Servicio
N° total de
profesionales 17
@ en el servicio

e 1 jornada completa: responsable

del Servicio de Vida Independiente

d 3 Q 14 e 16 jornadas parciales:

Educadores/as de Apoyos y

Viviendas.

MEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES / 2024 32



(‘

3

¢ Qué hemos hecho?

05. ZVida Independiente

v

=

Voluntarios/as del Servicio

N° total de
voluntarios/as
en el servicio

4

d 2

?

2

*Las personas que participan en el servicio a su vez pueden
estar participando en varias actividades, proyectos o
servicios.

(t)

’ ‘ LOGROS

x Participamos en la creacion y presentaciéon de la “Guia de apoyo a la vida
independiente”. Documento dirigido a familias en la que se explica qué es la vida
independiente y ayuda a reflexionar sobre ésta.

Personas con Discapacidad

y/o Familiares

N° total de

personas con
DID atendidas
en el servicio

27(%)

d 19

@

x Se ha realizado un curso intensivo para fomentar habitos saludables de
alimentacion y desarrollar habilidades y destrezas para una vida independiente.

x Los profesionales del Servicio de Vida Independiente nos hemos formado en la
herramienta + integra. Se trata de un CRM que permite centralizar toda la
informacién de la persona, las familias y los profesionales. Registra todas las
intervenciones que hacemos con las personas con discapacidad, pudiendo
analizarlas, hacer seguimientos y evaluarlas.

x  Trabajamos sobre los recursos de vivienda para poder canalizar las demandas que
nos llegan. Algunas ideas son: Red de vivienda, Alianzas con entidades, Proyectos
de gestidn de viviendas familiares...

-

Né

-

IMPACTO

x La Vida Independiente se considera un derecho fundamental que permite a cada
persona tomar decisiones sobre su propio camino. Este enfoque promueve la
participacibn en la
autodeterminacion. La mision de Avante 3 es la de transformar los servicios
centrandose en ofrecer una mayor personalizacion, evitando la institucionalizacién
y fomentando entornos que se adapten a las necesidades especificas de las
personas. Este cambio busca mejorar la calidad de vida y la integracién social de
las personas, resaltando la relevancia de crear espacios que favorezcan su
autonomia y bienestar.

comunidad,

subrayando

la

importancia

de

la

x La financiacion y las contribuciones de Avante 3 han sido esenciales para el
desarrollo de proyectos que han fortalecido el Servicio de Vida Independiente. El
apoyo de las familias y de las personas con discapacidad ha jugado un papel crucial
en este proceso. Estos elementos han proporcionado un impulso significativo,
contribuyendo asi a la estabilidad del Servicio de Vida Independiente.
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x Destacar que, durante los dos afios de funcionamiento del piso tutelado, se han
observado varios aspectos significativos. Se ha logrado proporcionar un entorno
seguro y de apoyo para las personas, lo que ha contribuido a su desarrollo
personal y social. Ademés, se ha facilitado la integracién en la comunidad,
promoviendo su autonomia y habilidades de vida diaria. Subrayamos la importancia

de la atencion personalizada ofrecida a cada residente, adaptando los recursos y
actividades a sus necesidades especificas.

x Recibimos a familias que desisten del proceso de acompafiamiento a la vida
independiente por las trabas burocraticas que se van encontrando, por la escasez
de recursos o por la falta de conocimiento sobre los recursos de vivienda. Para
atajar el problema, durante este afio, hemos estado trabajando con soluciones
conjuntas para superar estas dificultades. Hemos avanzado en la definicién de
una solucién tecnolégica.

x Las mejoras en el personal, con trabajadores/as capacitados, han permitido
avances significativos en la atencion y el apoyo, lo que ha llevado a una mayor
estabilidad y coordinacion en la direccion del servicio y de los proyectos,
fortaleciendo asi la estructura de Avante 3 y su compromiso con los trabajadores/as

2.1 APOYOS PERSONALIZADOS

Juan y Pilar, su hermanay su gran apoyo.
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@ DESCRIPCION

Este servicio apuesta por un modelo de apoyos que tiene a cada persona con
discapacidad intelectual y a sus familias, como centro de las intervenciones.
Contribuimos ala mejora, mantenimiento y promocion de la autonomia personal,
de acuerdo con un proyecto personal libremente elegido

Profesionales del Servicio
N° total de
[ 11 . .
@ profesionales o 14 jornadas parciales: Educadores/as

en el servicio

4 ‘ ¢ Qué hemos hecho?

05. EVida Independiente

de Apoyos
g’ Q"
' Voluntarios/as del Servicio Personas con Discapacidad y/o
N° total de % Familiares
‘/ voluntarios/as 0 N° total de
en el servicio personas con DID 10(*)

atendidas en el

d 0 Q 0 servicio
*Las personas que participan en el servicio a su vez d 9 Q 1

pueden estar participando en varias actividades,

proyectos o servicios.

(®)

’ ‘ LOGROS

x Personalizacion. El apoyo se adapta a lo que la persona necesite.

x Control por la persona: Es la persona la que define el apoyo como apropiado para
satisfacer sus necesitades o en decision mutua cuando implique a otros.

X

Promocion, mantenimiento y recuperacion de la autonomia personal y funcional.

x Gestion de prestaciones compatibles con el servicio a los participantes, para
apoyar en los gastos personales.
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Objetivo General: Apoyar a las personas con discapacidad intelectual y sus familias en el acceso
mantenimiento de una vida independiente de Calidad.

de los logros del proyecto. La
implicacion de los participantes en la
evaluacion resalta la importancia de la
retroalimentacién y el aprendizaje
continuo dentro del proyecto.

Acciones Indicadores |Resultados |Breve explicacion de los resultados, |G° de
;. Qué quieres Obtenidos [silo precisa cumplimiento
alcanzar?
Realizar y/o N° de 10 PIA’S [Se han completado todos los PIAS de
mantener Planes realizados [los participantes, lo que indica un 100%
actualizados los Individuales avance significativo en el proceso.
PIA’S en un de Ademas, se ha logrado motivar a
100% con Autonomia aquellos que inicialmente no estaban
respecto a los 8 (PIA) interesados en realizar sus PIAS, lo
participantes del gue sugiere un aumento en la
servicio participacion y el compromiso de los
involucrados. Este progreso es un
indicativo positivo de la efectividad de
las estrategias implementadas para
fomentar la inclusion y la colaboracién
en el proceso.
Participacion de las | % de 10 Todas las personas involucradas en el
PCDID en la personas personas [proyecto han llevado a cabo una 100%
evaluacion de sus | que evaluacion de los  resultados
resultados con alcanzan obtenidos. Este proceso ha sido una
respecto a los 8 sus parte integral de la participacion de la
participantes resultados persona, _Io que sugiere un enqu_ge
esperados colaborativo y reflexivo en la revision

Objetivo General: Ofrecer los apoyos necesarios a cada persona con discapacidad intelectual

para el desarrollo de habilidades personales para adquirir la mayor autonomia posible
Acciones Indicadores [Resultados [Breve explicacion de los resultados, |G° de
;. Qué quieres Obtenidos |si lo precisa cumplimiento
alcanzar?
Facilitar a las 10 % de 10 La nueva ficha de seguimiento de
PCDID de PCDID que intervencién ha demostrado ser 100%
herramientas de gestionan la altamente efectiva, alcanzando un
control de los ficha resultado del 100% de las personas
apoyos seguimiento involucradas. Esta herramienta se
de considera esencial para empoderar a
intervencion los individuos, ya que fomenta su
responsabilidad en la toma de
decisiones. La ficha no solo optimiza
el seguimiento, también contribuye
significativamente al desarrollo y la
autonomia de los individuos.
Que el 90% de las | % de Se han recopilado un total de ocho
personas satisfaccion 8 respuestas a las encuestas enviadas, 100%
encuestadas de las lo que indica una participacion
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manifiesten sentirse | personas completa. Es significativo que todos
satisfecha con los | participantes los encuestados, el 100%, manifiestan
apoyos recibido en el servicio satisfaccion con los apoyos recibidos.
de Se excluyen de este proceso a dos
promocion a personas que se dieron de baja antes
la autonomia de enviar las encuestas.
G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO: 100%

X

IMPACTO

Las personas con discapacidad que reciben apoyos en sus domicilios se basan en:
ayuda en la gestion econémica y de la vivienda, en ampliar la participacion y
aprendizaje en las tareas del hogar, realizacion de compras para el hogar....

El papel de los profesionales ha evolucionado, extendiéndose mas alla de los
entornos institucionales y grupales tradicionales. Actualmente, su intervencion se
lleva a cabo en diversos espacios sociales, como centros de ocio, cafeterias,
centros civicos y en el hogar. Esta transformacién permite la implementacion de
acciones socioeducativas personalizadas en nuevos escenarios, lo que refleja una
adaptacion a las necesidades contemporaneas de la sociedad. La diversificacion
de los contextos de trabajo abre oportunidades para un enfoque mas individualizado
y accesible en la educacién y el apoyo social.

Varias personas han conseguido poder disfrutar de becas que han ayudado a
asumir parte de las cuotas. Este afio hemos sido seleccionados para obtener la
beca ADEY de la cual se esta beneficiando uno de nuestros participantes.

2.2 SERVICIO ASISTENCIA PERSONAL.

Inmaculada recibe apoyos de Asistencia Personal
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@ DESCRIPCION

Servicio dirigido a facilitar el apoyo a personas con discapacidad para el
desarrollo de una vida autbnomay participativa en la comunidad, conforme a sus
funciones sociales y proyecto de vida. Comprende actuaciones relacionadas con
el apoyo en tareas personales y del hogar, en movilidad, en la comunicacion y
relacion con el entorno, acompafiamiento social, asi como coordinacion,
asesoramiento y apoyo en latoma de decisiones.

Profesionales del Servicio

N° total de

profesionales en 3 . : )
@ el servicio e 3 jornadas parciales:

Educadores/as de Apoyos
g e’

4 ‘ ¢ Qué hemos hecho?
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' Voluntarios/as del Servicio Personas con Discapacidad y/o
Familiares
‘/ N° total de N° total de personas
voluntarios/as 0 con DID atendidas en 3(*)
en el servicio el servicio

S|’ Q" g || @

*Las personas que participan en el servicio a su vez pueden estar participando en varias actividades,
proyectos o servicios.

(t)

’ ‘ LOGROS

Los logros estan orientados en un modelo de atencién centrada en la persona, para
posibilitar asi el apoyo a proyectos de vida significativos e inclusivos en la comunidad:

x Dos personas y sus familias han recibido apoyo que les ha proporcionado
herramientas para reducir comportamientos y conductas preocupantes en el hogar.
Este apoyo ha resultado en una mejora notable de dichas conductas, tanto en el
ambito familiar como en el entorno social. La intervencién ha sido efectiva en dotar
a las familias de estrategias para manejar situaciones dificiles, promoviendo un
ambiente més saludable y positivo.

x Se proporciona apoyo a una persona en su hogar y entorno, adaptandose a sus
necesidades especificas. Este apoyo incluye asistencia en la gestion econdémica,

MEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES / 2024 38



3

¢ Qué hemos hecho?

05. ZVida Independiente

asi como en la participacién y el aprendizaje de tareas domésticas, como la
realizacion de compras y la elaboracibn de menuds. Ademas, se fomenta el
desarrollo de relaciones personales, ampliando su circulo de amistades y
explorando las oportunidades que ofrece su entorno. La participacion en actividades
comunitarias también es un aspecto clave de este apoyo.

Soporte para el registro y seguimiento de objetivos y actividades que componen el

proyecto de vida de las personas y especificaciones del plan de apoyos para su

consecucion.

X

A

all
N\,

RESULTADOS

Apoyo para la activacion del proyecto de vida.

Objetivo General: Promocionar la autodeterminacion, el empoderamiento y latoma de decisiones
de las personas en sus propias vidas.

de apoyo.

seguimiento de
intervencion.

Acciones Indicadores Resultado| Breve explicacion de los GO de
¢ Qué quieres Obtenidos| resultados, silo precisa cumplimiento
alcanzar?
Planes Individuales N° de personas |Todas las| Todas las personas tienen su PIA 100%
de autonomia. atendidas con PIA| personas

atendidas

tienen su

PIA

/Acciones para facilitar | % de PCDID Todas las personas tienen un | 100%
a las PCDID de gue gestionan 3 seguimiento de los apoyos
herramientas de control| la  ficha de prestados a través de la ficha de

seguimiento de intervenciones

Objetivo General: Facilitar una nueva alternativa de servicio centrado en la persona que permita al
esta definir su vida en funcién de sus necesidades, deseos y demanda, y no de los itinerarios
preestablecidos para las personas con discapacidad intelectual

Acciones Indicadores Resultado|{ Breve explicacion de los |G°de
¢ Qué quieres Obtenidos| resultados, si lo precisa cumplimiento
alcanzar?
Participacion de las % De personas 3 Todas las personas involucradas | 100%
PCDID en la definicion | que alcanzan sus| en el proyecto han llevado a cabo
y evaluacion de sus resultados una evaluacion de los resultados
resultados personales. | esperados. obtenidos. Este proceso de
evaluacion ha sido una parte
integral de la participacion de cada
persona, lo que sugiere un enfoque
colaborativo y reflexivo en Ia
revision de los logros del proyecto.
G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO: | 100%
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IMPACTO

x  Nace este servicio como fruto de los apoyos que se reciben por formar parte de la
OVI que se ha creado desde Plena Inclusion y sus entidades colaboradoras de la
que formamos parte. Desde este recurso, 3 personas se benefician recibiendo
apoyos en su vida.

x [Esta area ha estado trabajando en la difusion de informacion mediante la
organizacién de charlas y coloquios informativos. Esto tiene como objetivo principal
informar y dar a conocer un servicio poco popular entre las personas con
discapacidad y familias. Se busca fomentar la participacion de los asistentes y
facilitar un espacio para el intercambio de ideas y conocimientos. Con esto se
pretende impactar en otras personas ya que se estd observando un cambio en la
vida de las personas que ya reciben el servicio.

x La comunidad/sociedad: Este servicio presta apoyos en viviendas en la comunidad,
ya sean viviendas propias o en alquiler, y en el entorno en el que la persona vive:
en los establecimientos o recursos de su barrio, en el transporte, en actividades a
las que quiere acudir la persona, etc.

2.3 PISO DE ENTRENAMIENTO

Cuidado personal de Leyre

DESCRIPCION

Vivienda que impulsa la autonomia y el acceso a la vida independiente de las
personas con discapacidad. Se centra en fomentar la adquisicion de las
habilidades necesarias para poder vivir en una vivienda con apoyos.
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Profesionales del Servicio

N° total de
profesionales
en el servicio

e 2 jornadas parciales:

Educadores/as de Vivienda

g Qe "
' Voluntarios/as del Servicio Personas con
N° total de Discapacidad y/o
‘/ voluntarios/as 4 Familiares
en el servicio N° total de personas
con DID atendidas 5(*)
d 2 Q 2 en el servicio
*Las personas que participan en el servicio a su vez d 2 Q
pueden estar participando en varias actividades,

proyectos o servicios.

()

’ ‘ LOGROS

x Este afio hemos vuelto a llevado a cabo diez entrenamientos, cada uno con una
duracibn maxima de cuatro dias, organizados en un Unico grupo. Todos los
entrenamientos se han realizado durante el fin de semana, lo que ha permitido un
aprovechamiento del 100% del tiempo efectivo destinado a la formacion.

x  Tres personas han decidido finalizar el proyecto ya que se sienten preparadas para
una vida independiente habiendo alcanzado los objetivos programados en su Plan

Individual de Autonomia.

x  Se harealizado una salida de ocio para ver el Musical del Malinche, subvencionado
por FFH.

Al

ll
N\,

RESULTADOS

Objetivo General: Apoyar a las personas con discapacidad intelectual y sus familiares en el
acceso y mantenimiento de una vida independiente de calidad

Acciones Indicadores  [Resultados| Breve explicacién de los resultados, si |G° de
¢ Qué quieres Obtenidos lo precisa cumplimientc
alcanzar?
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Mantener o N° de personas| 5 Se ha logrado mantener el nimero de
incrementar el inscritas en el participantes en el programa, a pesar de 100%
numero de proyecto una baja registrada en septiembre. Esta
personas disminucién fue rapidamente
participantes en compensada, asegurando asi la
el proyecto continuidad y estabilidad del grupo.
Realizar y/o N° de Planes 5 Se ha llevado a cabo una evaluacién
mantener Individuales exhaustiva de todos los participantes, 100%
actualizados los de Autonomia centrada en los objetivos establecidos en
PIA’S en un (PIA) su Plan Individual de Autonomia (PIA).
100% con Este proceso ha permitido identificar el
respecto a las 4 grado de cumplimiento de dichos objetivos
plazas ocupadas y valorar el progreso de cada persona. La
del piso revision ha sido fundamental para
entender las necesidades y areas de
mejora, asi como para ajustar futuras
intervenciones. En resumen, la evaluacion
ha proporcionado informacion valiosa
sobre el desarrollo de los participantes en
relacion con sus metas de aprendizaje.
Objetivo General: Ofrecer los apoyos necesarios a cada persona con discapacidad intelectual
para el desarrollo de habilidades personales para adquirir la mayor autonomia posible
Acciones Indicado Resultados |Breve explicacion de los resultados, si |G° de
¢ Qué quieres res Obtenidos [lo precisa cumplimientc
alcanzar?
Que el 90% de % de 96% Se han recopilado 28 encuestas,
las personas satisfaccion revelando que el 96% de los encuestados | 100%
manifiesten de las muestra un alto nivel de satisfaccion con
sentirse personas los apoyos recibidos. Este resultado indica
satisfecha con participantes una percepcion positiva general entre los
los apoyos en el participantes, lo que sugiere que la
recibido proyecto de mayoria valora favorablemente los
entrenamient recursos proporcionados. Ademas, la
0s informacion sugiere que los esfuerzos
realizados en este ambito han tenido un
impacto significativo en la satisfaccion de
los beneficiarios.
G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO: 100%

IMPACTO

La/s persona/as con discapacidad o familiares (Beneficiario directo): Han podido

experimentar experiencias, ensefianzas y tareas de participacién en las que han
adquirido habilidades y herramientas para desarrollar una vida independiente.

El equipo de profesionales ha contribuido en el desarrollo de las personas

generando espacios seguros y creando grupos cohesionados que forman un gran
engranaje entre si. Han podido crear situaciones naturales para poder realizar estos
entrenamientos.
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x Gracias a la subvencion concedida del IRPF ha sido posible dar estabilidad y
continuidad al proyecto y, por ende, al servicio. Asi mismo, se ha conseguido
financiar actividades de ocio, tan importantes e imprescindibles para toda persona.

2.4 PISOS SUPERVISADOS

Roberto preparando una paella para la visita de sus amigos y compafieros

DESCRIPCION

Viviendas normalizadas y estables para personas con discapacidad intelectual
que reciben apoyos intermitentes para llevar a cabo una vida auténoma e
independiente en lacomunidad. Se fomentalaautonomiay latomade decisiones.

Profesionales del Servicio
N° total de

profesionales 2 , , _
@ en el servicio e 2 jornadas parciales:

gl "

Educadores/as de Viviendas
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Voluntarios/as del Servicio

v
=

N° total de
voluntarios/as
en el servicio

4

y/o Familiares

Personas con Discapacidad

N° total de
personas con

DID atendidas

7(*)

d 2 Q 2 en el servicio

*Las personas que participan en el servicio a su vez d 6 Q 1
pueden estar participando en varias actividades,
proyectos o servicios.

’ ‘ LOGROS

x  Se ha conseguido mantener la estabilidad de las plazas de los pisos.

x  Trabajamos en red a través de los grupos de expertos en VI de plena para buscar

soluciones conjuntas y superar dificultades.
x Creamos registros que nos ayuden a tener una red de viviendas y plazas
disponibles, unificados y actualizados.
nﬂ””

\- RESULTADOS
Objetivo General: Apoyar a las personas con discapacidad intelectual y sus familiares en el
acceso y mantenimiento de una vida independiente de calidad
Acciones Indicadores |ResultadojBreve explicacion de los resultados, si 10 |G° de
¢ Qué quieres Obtenidosjprecisa cumplimiento
alcanzar?

Realizar y/o N° de Planes |6 PIA'S [Se ha logrado cumplir con el objetivo

mantener Individuales |revisados [establecido, alcanzando el 100% de los 100%

actualizados los de Autonomia PIA's. Este resultado es el fruto de los

PIA’S en un 100%
con respecto a las
6 plazas ocupadas
en los pisos

(PIA)

cambios implementados y la estabilidad
alcanzada en la gestion de estos. La
efectividad en la coordinacién y ejecucién
con las familias, personas con DIy
personal ha sido clave para el éxito
obtenido.

para el desarrollo d

para adquirir la mayor autonomia posible

Objetivo General: Ofrecer los apoyos necesarios a cada persona con discapacidad intelectual
e habilidades personales

Acciones Indicadores

¢, Qué quieres
alcanzar?

Resultado
Obtenidos

Breve explicacion de los resultados, si lo
precisa

GO de
cumplimiento
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Que el 60% de Se ha evidenciado que la persona tiene un
las PCDID |% de personas| 100% |papel activo en la toma de decisiones 100%
participen en la que alcanzan relacionadas con su intervencion. Este
definicion y |sus resultados empoderamiento se traduce en un mayor
evaluacion de esperados control sobre sus opciones de apoyo, lo
sus  resultados gue sugiere un enfoque centrado en la
personales persona. La capacidad de eleccion es un
aspecto fundamental que refuerza su
autonomia y participacion en el proceso.
Estos hallazgos destacan la importancia
de fomentar un entorno que respete y
promueva la autodeterminacion del
individuo.
Que el 90% de las Grado de A lo largo del afio se recibieron un total de
personas Satisfaccion de| 100% (48 encuestas. De estas, un 94% de los 100%
encuestadas las personas encuestados expreso su acuerdo y
manifiesten sentirse | participantes satisfaccion con los apoyos recibidos. Sin
satisfecha con los embargo, un 4% de los participantes se
apoyos recibido mostro insatisfecho, clasificando su
experiencia como regular, mientras que un
2% la califico como mala. Estos resultados
indican una alta satisfaccion general,
aunque también sefialan la existencia de
un pequefio porcentaje de insatisfaccion
gue podria ser objeto de atencién para
mejorar los apoyos ofrecidos.
G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO: 100%

X

IMPACTO

Se pretende ofrecer una alternativa estable y normalizada de alojamiento y soporte,
completada con una supervision flexible y ajustada a las diferentes necesidades
de cada piso, que facilite el mantenimiento en comunidad en las mejores
condiciones posibles de calidad de vida y promueva los procesos de integracion
social de las personas con discapacidad.

Seguimos apostando por un estilo de apoyo que implica mantener una baja
activacion al acompafiar a las personas. Se han considerado diversos factores que
contribuyen a reducir las demandas y a evitar conductas no verbales que puedan
provocar conflictos. Los profesionales se siguen formando para abordar con
respeto, el manejo de comportamientos desencadenantes para mejorar la
efectividad del acompafiamiento.

Hemos podido contribuir a la financiacién de este proyecto gracias a la obtencion
de la subvencion del IRPF.

Los pisos supervisados han recibido el apoyo de voluntarios, quienes han
contribuido al mantenimiento y adecuacion de las areas que presentan deterioro.
Gracias al esfuerzo de estos voluntarios, se ha logrado mantener un hogar que
satisface todas las necesidades requeridas.
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2.4 PISO TUTELADO

Jesus, Lupe y Rocio haciendo tareas del hogar

@ DESCRIPCION

Recurso que proporciona atencién y apoyos a personas con discapacidad
intelectual que poseen buen nivel de autonomia. Fomentamos oportunidades de
participacion en el dia a dia para que las personas tengan una vida lo mas
normalizada posible dénde prime la inclusion en comunidad.

Profesionales del Servicio

N° total de

profesionales 4 . : )
@ en el servicio e 4 jornadas parciales:

Educadores/as de Viviendas
gl Q"

' Voluntarios/as del Servicio
N° total de
d voluntarios/as 4

en el servicio

SRR
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Personas con Discapacidad y/o
Familiares

N° total de personas
con DID atendidas 5(*)
en el servicio

s 9"
*Las personas que participan en el servicio a su vez pueden estar participando en varias actividades,
proyectos o servicios.

()

’ ‘ LOGROS

x  Durante los dos primeros afios, se ha conseguido mantener el piso tutelado, lo que
indica un compromiso con la estabilidad y el bienestar de las personas. Este logro
refleja una gestion efectiva y un buen enfoque en la atencion a las necesidades de
las personas. La continuidad del piso sugiere gue se han implementado estrategias
adecuadas para asegurar un entorno seguro y de apoyo. Ademas, este éxito puede
ser un indicativo de la capacidad del equipo encargado para enfrentar desafios y
adaptarse a las circunstancias cambiantes.

x El piso tutelado est& proporcionando un entorno adaptado que responde a las
necesidades especificas de cada persona, permitiendo un desarrollo mas acorde a
sus capacidades. No sélo ofrece un espacio fisico, sino que también contribuye
significativamente al crecimiento personal y emocional de sus participantes.

x En relacién con las encuestas de satisfaccion realizadas, el indice de participaciéon
ha sido del 100%, situandose el item de satisfaccion general en un 92%, siendo uno
de los items mejor valorados el referido al de equipo de profesionales y al de apoyo
recibido, con una puntuacién del 94% ambos items.

x  Se ha realizado una salida de ocio para ver el Musical de Malinche,
subvencionado por FFH.

@ Convenios de Colaboracion
%' :K Fundacién "la Caixa"

Convenio con la “Fundacion La
Caixa” https://fundacionlacaixa.org/es/home/
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Objetivo General: Apoyar a las personas con discapacidad intelectual y sus familiares en el
acceso y mantenimiento de una vida independiente de calidad

un 100% con respecto
las 5 plazas ocupadas €
los pisos

de Autonomia|
(PIA)

Acciones Indicadores [Resultados |Breve explicacién de los G° de

¢ Qué quieres Obtenidos [resultados, si lo precisa cumplimiento
alcanzar?

Realizar y/o manten{ N° de Planes| 5PIA’S Se ha conseguido actualizar el

actualizados los PIA’S ¢ Individuales | revisados total de los PIA'S 100%

para el desarrollo de h

Objetivo General: Ofrecer los apoyos

necesarios a

cada persona con discapacid

ad intelectual

abilidades personales para adquirir la mayor autonomia posible

/Acciones
¢, Qué quieres
alcanzar?

Indicadores

Resultados
Obtenidos

Breve explicacién de los
resultados, si lo precisa

G° de
cumplimiento

Que el 60% de las

Se ha observado, a través de

PCDID participen en |% de personas 100% los registros (ficha seguimiento 100%
la definicién y gue alcanzan de intervencién) que la persona
evaluacion de sus [sus resultados es la que toma las decisiones vy
resultados esperados Se encuentra empoderada, con
personales poder de eleccion en cuanto a
SUS apoyos.

Que el 90% de las Grado de
personas encuestadas |Satisfaccion de 100% 100%
manifiesten sentirse las personas
satisfecha con los participantes
apoyos recibido

G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO: 100%

Hemos trabajado, sobre todo, en lograr una vision sobre las practicas restrictivas,

mas alla de las farmacoldgicas, entendiéndolas y teniendo una vision mas amplia
de lo que son las restricciones. Se ha tratado de poner el énfasis en hacer un trabajo
sobre la prevencion para avanzar en su reduccién teniendo una vision clara de estas
practicas sobre las maneras de funcionar y apoyar a las personas en su dia a dia

Este proyecto consigue un empuje importante gracias a la subvencion de la

“fundacion La Caixa” y del Ayuntamiento de Leganés, dando estabilidad y

IMPACTO
X
X
consecucion al proyecto.
X

El apoyo que se le presta a las personas se traduce en un beneficio colectivo que

la sociedad agradece. Esta vivienda, es el punto de partida para que muchas
personas puedan aprender a ser independientes.
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SERVICIO DE FORMACION Y EMPLEO

. N /
Habilidades Lociolaborales

SERVICIO INSERCION “ 0 ol

LABORAL
/4

2 = P
Aetividades de lavide diaria

\
1 CONGRESO INTERNACIONAL
9 00

FiiTlro

con Discapacidad |
30y

QEmplu(Mllllvnﬂu

. . -4
Congrege inlernacional. emplec inclufive

Sengibilizaciones en eupresaf y r('rgf

DESCRIPCION

El Servicio de Formacion y Empleo desarrolla un plan integral de formacion y
empleo que proporcionalos recursos y apoyos necesarios paralainclusiéon social
y laboral de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

Para ello, ofrece distintas alternativas de formacion adaptada, apoyo en el empleo
e intermediacion laboral, ademas de un acompafiamiento y seguimiento
individualizado permanente.

Impulsa acciones con el objetivo de:

- Desarrollar un plan integrado de formacion y empleo, orientado a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad intelectual y/o del desarrollo tanto en
empresa ordinaria, con o sin apoyo, y en empleo protegido; facilitandoles la
formacion, el apoyo y el seguimiento necesario para que ocupen un puesto de
trabajo remunerado y estable.

- Sensibilizar a las distintas instituciones publicas y privadas, asociaciones y
empresas sobre la necesidad de contar con su compromiso y desempefio de un
papel activo y comprometido en la construccién de una sociedad mejor y mas
justa e inclusiva.
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Profesionales del Servicio

e 1jornada completa: directora del

N° total de
profesionales 5
en el servicio

5

g |9

Servicio de Formacion y Empleo
e 4 jornadas completas: Técnicos

Empleo/Preparadoras Laborales

v
=

Voluntarios/as del Servicio

N° total de 5
voluntarios/as
en el servicio

g ® @

5

*Las personas que participan en el servicio a
su vez pueden estar participando en varias
actividades, proyectos o servicios.

Personas con Discapacidad

y/o Familiares

N° total de 114(*)
personas con

DID atendidas
en el servicio

d 63 Q 51

<\

Convenios de Colaboracion
En 2024 destacan las colaboraciones con
LUSH Cosmetics LUSH
International Paper EEP [Ntermational
Fundacion Konecta !(onecta
undacion
Grupo Vemare “vemﬁ‘ﬁ?
Alcampo Alcampo
Naturgy Naturgy ¥
Logista logista
Nascor Formacion . S
TRIGO centro Especial de Empleo TRIGO

()

’ ‘ LOGROS

x Se han conseguido 31 inserciones laborales, 29 de estas gracias a las acciones
INTRO@POYO, cuyo objeto es establecer

desarrolladas en el Proyecto
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itinerarios de insercién laboral de las 59 personas participantes con
discapacidad intelectual o del desarrollo. El 98,32% de las personas
participantes han manifestado sentirse satisfechas o muy satisfechas con el
servicio.

x A través del Proyecto MOAI, dirigido a prestar servicios de acompafiamiento y
apoyo para el mantenimiento del puesto de trabajo, 45 personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo han recibido acompafiamiento y
seguimiento en el empleo. El 100% de las personas han indicado sentirse
satisfechas o muy satisfechas con la atencion recibida y la atencion personalizada.

x Se han realizado 10 acciones de sensibilizacion a empresas, entidades
publicas, privadas y redes de colaboraciéon consiguiendo una participacion
total de 311 personas. Destacando, que son cinco las personas con DID que han
participado en estas sesiones como mentores. Ademas, se han firmado 4 convenios
nuevos, y se han mantenido o renovado otros 16.

x 3 personas, una de las cuales ha conseguido empleo, han participado en el
proyecto de “Itinerarios de mejora de competencias y empleo con apoyo,
dirigidos a personas con discapacidad intelectual o del desarrollo” de la
Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid.

x 5 personas han conseguido plaza en Empleo Puablico.

x 2 personas han recibido formacion en el perfil “Agente de Cambio”,
consiguiendo su insercion laboral en este perfil profesional pionero

x  El Proyecto Formativo “HADA” ha recibido el “Premio Destacando” otorgado
por Asociacion Espafiola para la Iniciativa Joven (AESIJ).

x Una profesional del Servicio de Empleo forma parte de la Nueva Red de
Comunicacion impulsada por Plena Inclusion.

— w4

Rt )
- ACCIONES LLEVADAS A CABO EN ESTE ANO
Desde el servicio se han realizado las siguientes acciones:

1. INFORMACION Y ORIENTACION LABORAL

De forma individualiza, junto a las personas que acceden al servicio, se ha realizado un
proceso de orientacion e informacion centrado en la persona y en colaboracion con su
entorno familiar.

A través de entrevistas individuales, se han analizado sus capacidades, necesidades de
formacion, motivaciones y expectativas, y se les ha prestado apoyo en el reconocimiento
y evaluacién de sus potenciales, ajustando expectativas proporcionado un espacio en
el que compartir inquietudes y resolver dudas.
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Ademas, las personas participantes han recibido informacion y orientacién sobre
recursos de formacién y empleo, alternativas de acceso al mundo laboral, la legislacion
laboral vigente, tramitaciones telematicas (SEPE, Seguridad Social, etc.),
acompafiamiento y apoyo en funcién de sus necesidades.

2. DISENO, DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE ITINERARIOS DE INSERCION
LABORAL

Las personas que han acudido al Servicio con interés y motivacion hacia el empleo han
podido establecer su lItinerario de Inclusibn Laboral ajustado a sus intereses
profesionales y perfil personal, fomentando acuerdos de colaboracién y, segun el caso,
con la participacién del grupo familiar.

Dicho itinerario se ha materializado en un documento denominado Plan Individualizado
de Actuacién (PIA) en el que, de forma consensuada, se concretan los objetivos a
alcanzar, los resultados esperados y su temporalizacion, las actividades a desarrollar y
se definen los apoyos requeridos.

En funcion de cada persona, el PIA puede incluir formaciones tanto internas como
externas, acciones de Formacién en Centro de Trabajo (FCT) y practicas laborales. Este
documento conlleva un compromiso expreso de la persona participante con el Servicio
de Insercion Laboral.

Este documento se revisa periodicamente con la persona interesada para valorar la
evolucién de los objetivos establecidos.

En caso de considerarse necesario se realizan las modificaciones oportunas, poniendo
en marcha correctores y definiendo acciones de mejora o nuevos objetivos, en caso de
ser necesaria una reorientacion.

3. FORMACION

Segun las necesidades formativas detectadas en las personas participantes y en funcion
de las ofertas de empleo recibidas, asi como las ofertas de empleo publico vigentes y
previstas, se desarrollan diferentes acciones formativas.

e HADA

Programa formativo que pretende dar respuestas a aquellas personas con mas
necesidades de apoyo, cuyo objetivo es conseguir mayor grado de independencia y
autonomia en actividades basicas de la vida diaria, fomentando su participacion e
inclusion en el entorno comunitario.

Se imparte a través de distintos modulos continuos y transversales: Desarrollo personal
(habilidades sociales, cognitivo, gestion emocional...), vida independiente (actividades
de la vida diaria, transporte, manejo del dinero...), competencias basicas para el empleo
(informatica, habilidades sociolaborales, perfiles profesionales...), participacion en la
comunidad (participacion en huerto comunitario, salidas en fechas sefialadas...).
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« CAPACITACION PARA EL EMPLEO

Capacitacion laboral dirigida a participantes jovenes con escasa 0 nula experiencia
laboral.

Esta formacion busca mejorar la empleabilidad de los participantes, promover su
inclusién social y desarrollo personal a través de los siguientes modulos: perfiles
profesionales, busqueda de empleo, sostenibilidad y medio ambiente, igualdad y
equidad, prevencién de riesgos laborales, habilidades socio laborales y gestiones
emocionales.

Ademas, se han generado experiencias reales en puesto de trabajo a través de practicas
profesionales.

o« OPOSICIONES

Formacion enfocada a la preparacion de examenes de ofertas publicas especificas para
personas con discapacidad intelectual y/o del desarrollo. Esta formacién se lleva a cabo
gracias a la colaboracién de 3 personas voluntarias. Se han preparado distintas
convocatorias del Ayuntamiento de Madrid y Administracién General del Estado.

« INFORMATICA

Formacion en horario de tarde, impartida en dos grupos: el primero orientado a la
alfabetizacion informatica y el uso de aplicaciones web y, en el segundo nivel, se ha
avanzado en la utilizacién del paquete office y herramientas de disefio (Canva), todo
ello con formacién transversal en el uso seguro de herramientas digitales.

« BUSQUEDA ACTIVA DE EMPLEO

Este taller se realiza grupalmente los miércoles de 13:00 a 14:00 y de forma individual
segun la disponibilidad de la persona.

En estas sesiones se presta apoyo individuala la persona en funcién de sus
necesidades e intereses laborales, con el fin de encontrar un puesto de trabajo 6ptimo
para el/ella.

Se realizan busqueda en portales de empleo y se da apoyo para filtrar en funcion de sus
intereses (ubicacion, perfil, horario, jornada...), ademas se ofrecen ofertas de empleo
derivadas por empresas colaboradoras al Servicio de Insercion Laboral de Avante 3.

« HABILIDADES SOCIO LABORALES

Formacion en competencias socio laborales basicas (toma de decisiones, trabajo en
equipo, marca personal, organizacién, comunicacion efectiva) para el desempefio de un
puesto de trabajo.

Ademas, a través de contenidos de interés general relacionados con el empleo, se
trabajar habilidades basicas tales como el asertividad, inteligencia emocional,
habilidades sociales, etc.
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De forma transversal y abordados desde la perspectiva de género, se trabajan
contenidos orientados a la convivencia, la ciudadania, el consumo responsable, el
respeto al medio ambiente y el cuidado de uno mismo. Los grupos se han ido
configurando en funcion de la demanda a lo largo de todo el afio.

4. PROYECTOS
4.1. Proyecto Intro@poyo

El proyecto “Intro@poyo: ltinerarios individualizados de Insercién Sociolaboral” se ha
podido desarrollar gracias a la financiacién de la Comunidad de Madrid, Fondo Social
Europeo, Ayuntamiento de Leganés.

Tiene por objeto favorecer y promover la insercion sociolaboral de personas con
discapacidad intelectual y/o del desarrollo en entornos ordinarios de trabajo a través de
la metodologia de Empleo con Apoyo.

En el desarrollo del proyecto Intro@poyo, se han llevado a cabo las siguientes acciones:

- Acogida de participantes: en este momento, se realiza una valoracion de
necesidades (entrevista individual, recepcion de documentacion, valoracion
inicial de habilidades para el empleo) y acciones de informacion y orientacion
tanto a las personas participantes como a las familias en materia de empleo y
capacitacion laboral.

- Diagnoéstico de la empleabilidad: se realiza un estudio del perfil profesional de
las personas participantes y sus posibles necesidades de apoyo.

- Disefio de itinerario de insercion sociolaboral individualizado: en este
punto, junto a la persona participante, se establece el Plan Individual de
Actuacion (PIA), temporalizado y marcando los objetivos a alcanzar, las
actividades a desarrollar, resultados esperados y apoyos necesarios para su
consecucion.

- Acciones formativas: segln las necesidades detectadas se ofrecen e imparten
alternativas de formacion para la capacitacion laboral.

- Apoyo para la busqueda de empleo: en este punto da comienzo la fase de
busqueda de empleo, donde se apoya a la persona participante en el ajuste de
expectativas y conocimiento de metodologias para la busqueda de empleo.

- Intermediacién laboral: durante las distintas fases del proyecto se realizan
diversas acciones Empresariales como son prospeccion, gestion de ofertas de
empleo, consultoria a empresas, analisis de puestos de trabajo, apoyo y
acompafiamiento a la contratacion, firma de convenios de colaboracion,
acciones de sensibilizacién y RSC.

-  Empleo con apoyo: En aquellos casos que se considere necesario o que la
persona participante lo solicite, se realizan acciones de apoyo y entrenamiento
en el puesto de trabajo (hasta 6 meses de contrato), y seguimiento y supervision
de la insercion laboral.

Durante la realizacion del proyecto Intro@poyo, 59 personas han participado en sus
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acciones, y de éstas, 29 han logrado el acceso a un puesto de empleo remunerado. Se
han realizado acciones de formacion durante 10 meses y acciones de atencion
individualizada, orientacion y seguimiento durante los 12 meses de desarrollo del
proyecto.

4.2. Proyecto MOAI

El proyecto MOAI (Mantenimiento, Orientacion y Acompafiamiento a la Insercion) esta
dirigido a personas empleadas por empresas ordinarias o0 con cargo publico. Se ha
podido desarrollar gracias a la financiacién de la Comunidad de Madrid, Fondo Social
Europeo y Ayuntamiento de Leganés.

Este proyecto permite a las personas participantes reciban un acompafiamiento integral,
incidiendo no solo en el proceso laboral, sino en el entorno que le rodea, para
asi favorecer su calidad de vida, con el fin conseguir una insercién exitosa y
mantenimiento del puesto de empleo a través de la metodologia empleo con apoyo
segun las necesidades de la empresa y la persona.

Para una consecucién de los objetivos propuesto desde MOAI, se llevan a cabo
diferentes acciones:

e Informacion, orientacién y asesoramiento, a cerca de recursos, Servicios,
incidencias...

e Metodologia de empleo con apoyo. Entrenamiento en el puesto de trabajo y
adaptacion de este segun las caracteristicas y necesidades de la persona y la
empresa. Ademas, mediante seguimientos periddicos presenciales y teleméaticos
se pretende conocer la situacion laboral en cada momento con el fin de poder
intervenir en caso de incidencias.

e Gestidon de recursos y tramites telematicos, acompafiamiento en gestiéon
administrativa en cuestiones laborales o formativas.

e Intermediacion laboral, mediacion laboral con la empresa, la persona y su
circulo de apoyo ante incidencias, asesoramiento, conflictos, etc.

e Formacién continua, apoyo y adaptacion en formaciones obligatorias y
prevencion de riesgos laborales, busqueda de acciones formativas orientadas a
reciclar competencias y adquirir nuevos aprendizajes orientados al mantenimiento
y mejora de empleo.

e Mejora de empleo, desarrollo de acciones orientadas a la mejora de empleo si
la persona lo estima.

En proyecto MOAI ha trascurrido durante todo el 2024 y en él han participado 45
personas, de las cuales 16 han sido insertadas en este mismo afio y 26 han
mantenido su puesto de trabajo, siendo 3 las personas que no han conseguido
mantener su empleo.

A lo largo de afio se han planificado los apoyos y se han realizado seguimientos con
un total de 16 Empresas del &mbito privado y publico.
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4.3. Participacion en Proyectos Temporales

A lo largo del afio 2024, desde el SIL se ha participado en proyectos temporales,
habiendo continuidad debido a los grandes resultados obtenidos tras su desarrollo en
ocasiones anteriores y al mantenimiento de la colaboracion: Empleo Personalizado,
surgido gracias a la participacién de Avante 3 en la Red de Empleo de Plena Inclusion
Madrid y “Agentes de Cambio”, a través de Plena Inclusion y la Red de Sostenibilidad,
formando a dos personas que, a través de contrato laboral, han ejercido funciones de
sensibilizacion y difusion.

5. TRABAJO CON EMPRESAS Y OTRAS ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS

En el trabajo con empresas, destaca en este afio el mantenimiento de todos los
convenios y la firma de 4 nuevos convenios con empresas de distintos sectores.

Gracias a estas nuevas colaboraciones empresariales, se han realizado acciones como:

- Incorporacion de 2 alumnas en préacticas del Certificado de Profesionalidad de
Insercién Laboral en Personas con Discapacidad al Servicio de Empleo de
Avante 3, procedentes de la empresa Nascor Formacion.

- En centro de trabajo de Grupo Vemare se han creado 3 puestos de trabajo y han
podido realizar practicas formativas no laborales 2 personas.

- Incremento de ofertas laborales gestionadas en la bolsa de empleo gracias al
convenio establecido con CEE Trigo.

- Realizacion de jornadas de sensibilizaciéon, con impacto internacional, llevadas
a cabo gracias a la colaboracion con la Universidad Andrés Bello de Chile.

- Nuevas relaciones empresariales con UNELE y AMEL promocionando la
participacion y la busqueda de oportunidades en el municipio.

- 15 puestos de trabajo surgidos gracias a las colaboraciones con empresas.

- Nuevas opciones de colaboracion formativa gracias al desarrollo de acciones
conjuntas con el IES Pablo Neruda

- Oferta de practicas formativas en puesto de trabajo gracias a Alcampo, Vemare
y ACE Enrique Tierno Galvan

- Colaboracion econdmica para la realizacién de practicas y empleo con apoyo por
parte de Accenture y Fundacion Mapfre — Konecta.

Con empresas y entidades publicas y privadas también se ha trabajado a través de la
realizacion de acciones de sensibilizacién en materia de: discapacidad intelectual,
empleo con apoyo y equipos de trabajo con personas con discapacidad intelectual.
Estas acciones han tenido un alcance de 311 personas sensibilizadas.

Ademas, se ha mantenido la asistencia en distintas redes de trabajo y colaborativas,
a las que acuden entidades tanto publicas como privadas del sector de discapacidad y/o
empleo: Grupo de Empleo Plena Inclusién, Red de Empleo Plena Inclusion, Mesa
de Empleo Leganés, Red de Comunicacion de Plena Inclusion. Destacando este
afio la nueva colaboracion con Unidon empresarial de Leganés y Asociacién de
mujeres empresarias de Leganés.
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A través de estas redes, se han accedido a formaciones, recursos y oportunidades de
empleo para personas participantes del servicio.

Otra de las redes de las cuales se forma parte es la Red de Sostenibilidad de Plena
Inclusiéon Madrid, a través de la cual se busca el fomento de oportunidades de empleo
para personas con discapacidad intelectual en perfiles relacionados con la
sensibilizacibn ambiental, economia circular y empleos verdes. Gracias a esta red, dos
personas participantes han recibido formacion como “Agente de Cambio”, a través de
la cual se ha logrado dos inserciones laborales en este perfil profesional pionero.

Se mantiene la colaboracion con entidades publicas y privadas de formacién, facilitando
practicas la realizacion de practica formativas. En relacion con practicas formativas, el
SIL ha tutorizado en este afio a 6 personas de distintas titulaciones (certificado de
profesionalidad, psicologia e integracion social), fomentando el conocimiento y
adaptacion de acciones dirigidas a personas con discapacidad intelectual en las areas
de formacién y empleo.

Al

L\ RESULTADO

Atendiendo a todo lo comentado, y con el fin de dar respuesta a los objetivos generales
del servicio de Formacion y Empleo, se incluye a continuacion un resumen de las
acciones propuestas y los resultados obtenidos.

OBJETIVO GENERAL:
Desarrollar un plan integrado de formacién y empleo, orientado a la inclusién laboral de las
personas con discapacidad intelectual y/o del desarrollo tanto en empresa ordinaria, con o sin
apoyo, y en empleo protegido; facilitAindoles laformacién, el apoyo y el seguimiento necesario
para gue ocupen un puesto de trabajo remunerado y estable.
Acciones Indicadores Resultados Grado de

propuestas obtenidos cumplimiento
Mantener o N° de personas 114 PCDID se han mantenido
incrementar el inscritas en el servicio inscritas en el servicio. El 100%
ndmero de personas mismo nimero que al finalizar
inscritas en el el afio 2023.
Servicio
Realizar y/o N° de Planes 65 PCDID han realizado o
mantener Individuales de mantenido su PIA en el que
actualizados los Actuacion han trazado su itinerario de
Planes Individuales realizados/actualizaos insercién sociolaboral en 100%
de Actuacion (PIA) colaboracién con su nicleo
de las 52 personas cercano
del proyecto
Intro@poyo
Conseguir la % de cumplimiento de 31 PCDID han logrado su
insercién laboral de inserciones laborales inclusién laboral 100%
26 personas realizadas en relacién

con el objetivo de 26
personas
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N° de personas inscritas | 66 plazas han sido ocupadas
Cubrir el 80% de las en formacién con un a lo largo del afio. Dada la
plazas de Formacién porcentaje de asistencia | demanda, se tenido que 100%
IAdaptada ofertadas. superior al 85% (Total ofertar una plaza extra en el
plazas ofertadas 65: 15 | programa HADA
Enforma/ 8 HADA/ 10
HHSS y BAE/ 24
Oposiciones/ 8
Informatica)
Que el 90% de las Grado de Satisfaccion El 96,10 % de las personas
personas manifiesten | de las personas encuestadas manifiestan
sentirse satisfechas participantes con el sentirse satisfechas o muy
con el Servicio Servicio. satisfechas. Se ha dado 100%
respuesta a 109 cuestionarios
de satisfaccién (78 se han
realizado al finalizar formacién
y talleres y, el resto, 24 PDID y
5 familiares, al realizar el
cuestionario de evaluacion de
general del Servicio.

OBJETIVO:

Sensibilizar a las distintas instituciones publicas y privadas, asociaciones y empresas sobre
la necesidad de contar con su compromiso y desempefio de un papel activo y comprometido
en la construccion de una sociedad mejor y mas justa e inclusiva.

Acciones propuestas Indicadores Resultados Grado de
obtenidos cumplimiento
Realizar al menos 10 | N° de Acciones de Se han realizado 10 100%
acciones de Sensibilizacién acciones de
sensibilizacion en la Realizadas sensibilizacién
sociedad conjunto
Sensibilizar al menos | N° de Personas Se ha sensibilizado 311 100%
100 personas Sensibilizadas personas gracias a las
siguientes acciones de
Sensibilizacién:
* Instituto AVEMPACE
Zaragoza
* Tiendas de Lush 30
trabajadores
* Grupo Vemare 38
trabajadores
* ACE Tierno Galvan 22
estudiantes
* |ES Pablo Neruda 30
estudiantes.
* International Paper 164
trabajadores.
* Inditex 7 trabajadores
Establecer al menos 10| N° de Convenios de Se ha mantenido los convenios
acuerdos y sinergias | colaboracion renovados | existentes y se han firmado 9
de colaboracién con 0 nuevos acuerdos nuevos convenios, de los que 3 98%
empresas, entidades establecidos son especificos de empleo
pﬂb"cas y pri\/adasl y (Vemare, Trigo CEEy Univ.
agentes sociales Andrés Bello de Ch”e), Yy 6
practicas profesionales
Participar activamente | % de asistencia a las Se ha asistido el 83% de las 100%

MEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES /




¢ Qué hemos hecho?

06.: Empleo

en, al menos el 80% de
las sesiones de trabajo
de las 3 redes de
colaboracién a las que
pertenecemos

reuniones de las
distintas redes o mesas
de trabajo

sesiones y reuniones de Trabajo
de las redes y mesas de
Trabajo a las que pertenecemos

Que al menos 5 PcDID
participen en las
acciones de
sensibilizacion como
agentes de cambio

N° de PcDID que
participan en las
acciones de
sensibilizacion

6 PDID han participado en las
acciones de sensibilizacion

100%

OBJETIVO:

IActualizar y capacitar en transformacion digital y sostenibilidad, alineadas con perspectiva
de género garantizando el acceso a todas las personas.

Acciones propuestas

Indicadores

Resultados
obtenidos

Grado de
cumplimiento

Incorporar el médulo
de nuevas tecnologias

N° de formaciones
permanentes que

El 80% de las formaciones
permanentes impartidas tienen,

en las 5 formaciones incorporan el médulo al menos un médulo de nuevas 80%
permanentes de nuevas tecnologias [tecnologias, siendo el programa
destinadas a PCDID de formacién de Opositores el
(inico que no.
Integrar al menos 15 h.| N°de En el programa de capacitacion
de horas de formacion en  |para el Empleo (Enforma) se han
formacion en sostenibilidad y incluido 2 horas semanales de 100 %
sostenibilidad y 15 h. economia circular formacion en sostenibilidad,
perspectiva de género | impartidas. ademés de participar en el taller
en los programas de impartido por NATURGY
capacitacion. N° de horas de En el programa de capacitacién
formacién en para el Empleo (Enforma) se han 100%
perspectiva de incluido 2 horas semanales de
género impartidas formacion en igualdad y equidad
Fomentar N° de Se realizaron los talleres “Decora
la participacion en al acciones realizadas tu maceta” y “Sembrando en
menos 2 iniciativas durante la semana del |Vertical” 100%
medio ambientales medio ambiente
OBJETIVO:
Impulsar el empleo con apoyo y el empleo personalizado.
Acciones propuestas Indicadores Resultados Grado de
obtenidos cumplimiento

Realizar al menos 4

N° de acciones

Se han realizado 6 acciones mas

proyecto de empleo
personalizado

proyectos de empleo
personalizado

Empleo que contempla
metodologia de empleo

personalizado

acciones de realizadas. de las previstas debido al 100%
sensibilizacion incremento de colaboraciones

externas en empresas con empresas e institutos

ly/o centros educativos.

Que al menos 2 PDID | N°de PDID Han participado 3 PCDI en el

participen en un participantes en proyecto de Agencia para el 100%
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Que al menos 1 N° de En el Congreso Internacional de
profesional participe en| profesionales que han  [ECA en Santander participo 1 100%
talleres externos de participado en un taller |profesional
empleo con apoyo
OBJETIVO:
Formar a PCDID en compatibilidades sobre derechos laborales, empleo y prestaciones.
Acciones propuestas Indicadores Resultados Grado de

obtenidos cumplimiento

Identificar que N° de En los cuestionarios de
contenido genera cuestionarios Satisfaccion se ha incluido una

nuevo acuerdo de

acuerdos de

con Vemare, y CEE Trigo

las PCDID en materia un total de 66 respuestas de las 100%
laboral mediante un cuales, 3 hacen alusion
cuestionario dificultades de comprensién en
legislacion laboral, y 9 a la
realizacion de tramites
burocraticos
Proporcionar formacién| N° de Sesiones Se ha realizado un monografico
e informacion a las monograficas en una de las sesiones del taller 100%
PDID sobre derechos de Mantenimiento del Empleo
laborales y _ N° de Han recibido formacién un
contratacion realizando | pp|p que reciben promedio de 10 personas en el 100%
una sesion formacion Taller de Habilidades Sociales y
monografica 17 participantes de Enforma
OBJETIVO:
Explotar nuevos sectores de empleabilidad.
Acciones propuestas Indicadores Resultados Grado de
obtenidos cumplimiento
Firmar al menos un N° de Se han firmado nuevos acuerdos

formativas

a través de una formacion

externa

colaboracion con una | colaboracion firmados 100%
nueva empresa con nuevas empresas

Que al menos 4 PCDID| N°de PCDID que han  [Han realizado Préctica 2

realicen practicas realizado practicas personas en Vemare y 1 persona 75%

OBJETIVO:

Fomentar acciones formativas y de sensibilizacion en el uso de energias renovables entre las
familias y las personas con discapacidad

IAcciones propuestas

Indicadores

Resultados
obtenidos

Grado de
cumplimiento

Formar al menos a 2
PDID para que sean

N° de personas
formadas en Agente de

/A través de la participacién de
Empleo en la Red de

eficiencia energética

orientado a PCDID

eficiencia energética en el que

han participado 26 PDID

)Agentes de Cambio Cambio Sostenibilidad de Plena se han 100%
podido formar 2 PDID y, ademéas
han podido beneficiarse de un
contrato laboral

Incorporar al menos un| N° de Itinerarios A través de Naturgy se ha

itinerario formativo en | formativos incorporados [realizado un itinerario de 100%
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Fomentar que al % de Al menos se han realizado 1
menos el 10% de actividades gratuitas actividad semanal en entorno 100%
actividades se realicen | realizadas en la comunitario. Supone un 10% de
en el entorno comunidad las actividades realizadas.
comunitario
G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO 98%

IMPACTO

x Lals persona/as con discapacidad o familiares (Beneficiario directo):

Destacamos como aspectos que influyen positivamente en su entorno cercano y familia:

e La ampliacién de una plaza en el programa formativo HADA con el fin de dar
respuesta a la demanda existente.

e La participacion en formacion de 66 personas con discapacidad intelectual.

e Laincorporacién a un puesto de trabajo de 31 personas con discapacidad.

¢ El mantenimiento de un puesto de trabajo de 26 personas.

x La propia entidad, en los empleados, y voluntarios:

Desde la entidad, se ha logrado mantener la participacion en las distintas redes de
trabajo de las que se formaba parte con una alta asistencia y colaboracion,
incorporandose en una nueva red orientada al desarrollo sostenible y la creacién de
empleos verdes.

Gracias a estas colaboraciones, se han mantenido proyectos: Agentes de Cambio y
Empleo personalizado, los cuales, ademas de formar a profesionales del equipo, ha
dado la oportunidad a Avante 3 y PDI participantes de recibir formacion adaptada y
acceder a un empleo.

Se ha mantenido el 100% del equipo y sus jornadas, y se han aumentado las acciones
de las personas voluntarias a través de la formacién de oposiciones con un aumento
de grupos.

x Los financiadores:

Se han mantenido proyectos de financiacion publica (Comunidad de Madrid, Fondo
Social Europeo y Ayuntamiento de Leganés) gracias a los cuales se ha podido
desarrollar itinerarios individualizados y acciones de mantenimiento del empleo,
ademas del desarrollo de acciones de sensibilizacidon en sostenibilidad, medioambiente
y economia circular

A través de Plena Inclusion, hemos recibido financiacion de Grupo Inditex gracias al
acuerdo que tienen establecido a nivel de Confederacion y, por primera vez de la
Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid. Gracias a dicha financiacion,
3 personas con discapacidad intelectual se han beneficiado al poder mejorar su
empleabilidad mediante la metodologia de Empleo Personalizado.
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Se han logrado mantener los convenios de colaboracién existentes y la apertura
de 4 nuevos convenios de colaboracion, los cuales han logrado puestos de empleo
y/o aportaciones econdmicas o0 materiales en beneficio de Avante 3 y las personas
participantes. Destacan las aportaciones de: International Papel, Fundacion Mapfre,
Grupo Vemare y Accenture han contribuido con sus aportaciones a procesos de
insercion laboral y acompafiamiento en el empleo.

x Lacomunidad/sociedad:

Se han realizado jornadas de sensibilizacién en distintos entornos (formativos,
equipos de trabajo, empresas) logrando un impacto de las jornadas de 311 personas.

Por otro lado, se ha invitado a participar a la ciudadania de Leganés en las actividades
“Pinta en tu maceta” y “Sembrando en Vertical’ desarrolladas en la semana del
Medioambiente del Municipio. Ademas, se han mantenido las colaboraciones con el
entorno y asociaciones, destacando el mantenimiento del huerto vecinal de “Manos
solidarias” a través de las acciones formativas de HADA. Todas estas actividades se
han podido llevar a cabo gracias a la colaboracién de Ayuntamiento de Leganés.
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Ocio, Cultura y Deporte

SERVICIO DE OCIO, CULTURA Y DEPORTE
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@ DESCRIPCION

En este servicio se busca la integracion de las personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo en un ocio participativo, y enriqguecedor, en el que sean
ellos/as sus propios protagonistas, eligiendo las actividades a realizar y
aprovechando los recursos de nuestro entorno.

Fomentamos la igualdad de oportunidades, realizando actividades inclusivas y
procurando la autonomia de los participantes.

Profesionales Contratados del Servicio
N° total de
profesionales 4 e 4 jornadas parciales:
en el servicio

D)

Monitores/as de Ocio y Tiempo

d 2 Q 2 Libre

Voluntarios/as del Servicio Personas con Discapacidad
N° total de % y/o Familiares

de

voluntarios/as 20 N° total de
en el servicio personas con 75(*)
4 16 DID atendidas
d Q en el servicio
*Las personas que participan en el servicio a su vez d‘ 37 Q 36
pueden estar participando en varias actividades,

proyectos o servicios.
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x Hemos conseguido que los participantes elijan ellos mismos la salida que desean
hacer y que un minimo de 35 patrticipantes vaya a las salidas de dia entero. Siendo
una mejora significativa esta participacion.

x El realizar al menos una vez al trimestre
alguna actividad o excursion con
participantes de otras asociaciones de
PDI, ya sean de Madrid o de otras
ciudades. Incluso se ha hecho algunas
actividades con los participantes de otras
asociaciones que asistieron a las
vacaciones de verano.

x  Sensibilizacion del grupo en actividades de
conservacion y respeto a la naturaleza.

x El 90% de los participantes de las actividades de ocio estan satisfechos o0 muy
satisfechos con el servicio de ocio.

e T4

e )

_— ACCIONES LLEVADAS A CABO EN ESTE ANO

Desde el servicio se han realizado las siguientes acciones:

1. OCIO COMPARTIDO

El grupo de ocio compartido realiza salidas el sabado y el domingo, mafiana o tarde,
acompafnadas por monitores. Tenemaos tres grupos senior, junior y superjunior.

Este afio el grupo de ocio no ha dividido las actividades por edades, sino por elecciéon o
gustos propios. Se han puesto actividades alternativas para que ellos elijan segin sus
afinidades.

i Los participantes junto con los
monitores plantean el primer fin de
semana de cada trimestre las
actividades que desean realizar, nos
adaptamos a ellas en la medida de lo
posible

i Hemos realizado actividades muy
variadas como: musical, teatro, cine,
caballos, colchonetas, dardos, magia,
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templo Debod, visita de parques, manualidades, exposicion interactiva Pompeya,
fiesta de Halloween...

U Hemos celebrado varias fiestas y talleres con otras asociaciones, como Fundacién

Esfera, Asociacion AMI 3, Prader Willis, Centro Ocupacional de Pinto.

Colaboracién en la recogida de alimentos del banco de alimentos

Plantaciones en diversos lugares de Leganés

Fiestas San Nicasio

Hemos mantenido la nueva actividad “conozcamos nuestros parques” hemos

conocido 6 parques de la Comunidad de Madrid.

Luces de navidad con autobus turistico.

Dos actividades de senderismo con el grupo completo, una de ellas a Rascafria.

U Dos actividades familiares, con juegos y gimnasia ludica. Una fue en el parque
Dehesa de la Villa y otro en la sede.

U Excursion de dia entero, dentro del programa “conocer nuestro entorno” hemos ido a
Dehesa de la Villa, Manzanares el Real, Parque Juan Carlos |, Parque de
Pradolongo.

U Tres viajes trimestrales: Fresno de la
Fuente, Avila y Valladolid. Con 36, 29 y 27
participantes respectivamente.

U Intercambio a Segovia con los mas
mayores.

i Gran comida de Navidad, con 47
participantes

U Este afio hemos asistido a 4 obras de teatro
en Leganés a un precio muy accesible.

i Con los méas jovenes, hemos realizado
actividades inclusivas como ir al Pub
Hibbou.

U En dos de las salidas hemos contactado
con otra asociaciéon de PDI, obteniendo

cCocc

o

2. TALLERES CULTURALES
2.1. Talleres Manualidades:

U Se ha creado un segundo grupo en el mismo dia, los martes por la alta demanda,
con un total entre ambos talleres de 22 participantes

U Han realizado diferentes manualidades con las que se ha participado en la fiesta
de otofio y en el mercadillo de Navidad.

2.2. Taller Cocina:

i Hemos tenido tres talleres, lunes, miércoles y el jueves., con un total de 14
participantes

0 Han realizado platos faciles, para que puedan también hacerlos en sus casas.
Los participantes se llevan lo que cocinan.

2.3. Jueves Culturales:

0 Los jueves Se ha realizado una actividad extraordinaria en el taller “disfrutando
los jueves” en el que ademas de visitas a Madrid y exposiciones como a la
Palacio de Liria, Exposicion de juguetes del Conde Duque, Caixaforum,
Fundacién Telefénica, trabajamos la fotografia a través del movil y realizamos
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diferentes montajes, como por €j. han realizado un album con sus fotos. En este
taller han participado un total de 13 participantes.

2.4. Taller Musica:

U Los sabados han participado en el taller de musica un total de 12 participantes.
0 Los participantes han colaborado en los diferentes eventos que prepara la
Asociacion

——

2.5. Talleres Puntuales:

U Este afio se han realizado los
siguientes talleres puntuales,
uno de manualidades y otros
dos relacionados con el medio
ambiente:

e Talleres de la naturaleza, con
cuatro plantaciones y dos
limpiezas del monte

e Taller de relajacion

e Taller de manualidades,
llaveros.

3. DEPORTE

Las actividades deportivas son muy importantes para nuestros participantes, por ello,
este afo, hemos seguido realizado el taller de multideporte todos los viernes, con un
aumento de participantes.

3.1. Multideporte:

En este taller se realizan diferentes actividades deportivas, ademas de juegos
interactivos. Algunos al aire libre y otros en el gimnasio del CEPA. Este afio han
asistido un total de 22 participantes.

3.2. Bicicleta:

Continua el taller de bicicleta, con dos salidas al mes y marchas cada vez mas
largas. También han participado en una salida nocturna. El total de participantes
durante el afio ha sido de 9 personas.

3.3. Futbol:

Este afio por falta de asistencia, no se ha podido realizar entrenamientos, pero
han participado en dos torneos en Carabanchel, uno en Leganés y otro con las
familias de la empresa Logista. Con un total de 9 participantes.

4. VACACIONES DE VERANO

Este afio se han realizado dos turnos de vacaciones durante el verano, atendiendo a las
peticiones de los usuarios/as. Ambas se han realizado con otras asociaciones para que
no subieran los precios.
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e Roquetas de mar. — 7 al 13 de julio. 18 participantes
¢ Roquetas de mar, - 26 al 31 de agosto. 8 participantes

5. ERASMUS +

Nos han concedido un programa para Eramus+ con la ciudad de NANTES. Pensamos
hacerlo entre septiembre y diciembre, pero debido a problemas con la asociacion
francesa lo hemos aplazado a marzo- mayo 2025.

Si se ha realizado una visita para conocer la asociacion francesa en el mes de
noviembre. Fueron una voluntaria y una profesional. Estuvieron 2 dias.

Al

Al

\ RESULTADOS

Objetivo General: Desarrollar un programa de ocio variado, atractivo y adaptado que satisfagay
de respuesta a las demandas de las PDID, que aumente sus relaciones interpersonales y fomente
su participacion en la sociedad proporcionando asi un servicio de calidad.

Acciones Indicadores Resultados Breve explicacion de |G°de

: Qué quieres Obtenidos los resultados, silo  lcumplimiento
alcanzar? precisa

Mantener o 75 personas Se han inscrito 18

Incrementar el n° de|Ne de personas inscritas nuevos participantes lo 100%
participantes en inscritas en ocio que supone un

relacion con 2023 incremento del 22%

(57 plazas)

Mantener oferta de

ocio variada de al |3 0¢ Talleres Se ha Se han mantenido

enos 6 talleres de distintos ofertados m:gtti:\a/gfo aptivos 3 talleres 100%
diferente tipologia diferentes con un

con un minimo de 5 8 Talleres minimo de 5

participantes participantes

Realizar un Promedio de Promedio de 8  [Se han realizado el

promedio de 7 salidas de ocio salidas de ocio  [100% de las salidas 100%
salidas de ocio acompafiado al acompafiado al  [planeadas

acomparfiado mes mes

mensuales

Realizar un Promedio de Promedio de 4  [Se han realizado un

promedio de 2 salidas de ocio salidas al 33.33% maés de las 100%
salidas de ocio que 0 impliquen semestre salidas planeadas

impliquen pernocta pernocta fuera de

fuera de la localidad la localidad

por semestre

Mantener o N° de . 90%
incrementar la ratio [profesionales / R_atu/) d(le 1 Ise hamantenido la

con respecto a 2023{oluntarios por monitor/voluntari | o0 on un 90%

de profesionales y jhersona con o poprgﬁ:gja 6

\voluntarios discapacidad
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Que el 90% de las Han respondido a |[Un 4% de las personas o
personas _[Grado de las encuestas de |encuestadas no 100%
manifiesten sentirse lsavistaccion de las|  satisfaccion 42 muestran total
satisfechas o muy o qonag personas de las [satisfaccion por que
satisfechas con el | icinantes con | cuales el 96% han |dicen que las
servicio de ocio las actividades del manifestado  [actividades no han
servicio de Ocio |sentirse satisfechas |cumplido sus
0 muy satisfechas expectativas
Que las PErsonas - yo ge sugerencias
con DID utilicen el o .
buzén de recibidas por 15 sugerencias
sugerencias para personas con DID - verbales y 4l
enviar Sus al buzon Qe t Recibidas:56 suggrenma; en 80%
. sugerencias u otro reuniones de
aportaciones con medio: 3 brogramacion.
apoyo o
adaptaciones
Impartir talleres N° de talleres )
relacionados con la |relacionados con Ha realizado 3
salud, dirigidos @ ||a salud impartidos 5 ?ctlwdadels que idad 100%
personas con DID 3 personas con fgmentan a activida
durante el afio. DID isicay la naturaleza
enderiomo dirgido [N°de salidas de Osalidas.
- bersonas con DID [s€Nderismo El taller de senderismo
P organizadas hace aproximadamente
para fomentar la una salida al mes
activi_dad fisica_ y las donde se alternan, los
relaciones sociales. si destinc_)s. En .EI mes es 100%
de abril, se hizo una
con el fin de promover
la actividad fisica de los
participantes y
optimizar las relaciones
sociales.
S;eéff?; 2?,:“2'3;%93 N° de actividades N Hemos llevado a cabo
para los anuales sin coste | Dos ag_'uwdlades de Varias actividades sin
participantes. para los media al mes. soste alguno. Por ej. en
participantes de febrero, una plantacion;
0CIO. en Getafe. En el mes
de marzo, asistimos a
Ia_ EXpOSI_CIOI’] de 100%
Dinosaurios de la
Patagonia, que fue
gratuita, y donde los
participantes pudieron
conocer en profundidad
la historia de esta
Antigua ciudad.
Que Ifi responsable /ApOyO por una
de ocio reciba _ [N° de trabajadores monitora de ocio, a la
apoyo en Ia.gestlon asignados para que se le ampli6 3,5h
de subvenciones  |apoyar a la ) para la realizacion de 100%

por parte de al
menos un
trabajador.

responsable de
ocio en la gestién
de subvenciones.

gestiones, la
trabajadora social de
Avante para la

subvencion del Ayto.
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Leganés y de la CAM,
asi como puntualmente
por otras profesionales
de distintas areas.

Realizar actividades
de convivencia de

N° de salidas
\vacacionales

Durante el 2024 se han
realizado 2 salidas

0clo con otras realizadas en 2 \vacacionales, una en
asociaciones colaboracion con julio'y otra en agosto.
otra asociacion. En ambas se ha
cont'a'do con la 100%
participacion de otras
asociaciones. En julio,
asistio la asociacion
AMI3 y en agosto la
Fundacién Ralles y el
CO de Pinto
;C)::rrt]itcl:ri];:r: do del Solicitud Selll.ev() a cabo la
Programa Erasmus del programa Si solicitud para el 100%
L+ Erasmus programa Erasmus+.
presentada. Se realizard en 2025
Mantener una NE Se realizan
coordinacion . mensualmente
continua en el de reuniones de reuniones entre
equipo coordinacion entre monitores y psicologia.
interdisciplinar de  |monitores, 1 Una reunién con todos 1207
ocio voluntario§ de ocio bara compartir
y psicologia informacion relevante
realizadas sobre los participantes
participantes podrano, de participantes 4 personas han
elegir el grupo de  lque han cambiado solicitado cambio.
ocio mas afin a sus de grupo de ocio Las solicitudes de
caracteristicas respecto a las cambio han sido
personas que lo 100% principalmente por su 100%
han afinidad y relacion con
solicitado las personas del
nuevo grupo
Conocer las Listado de Se hizo una reunién de
preferencias de las |actividades de programacion en la que
personas con DID  |ocio los participantes
en las actividades aportaron sus ideas y
de ocio actividades segUn sus
para adecu_gr la S| intereses. 100%
programacion a sus En este listado se
intereses y encontraban, entre
propuestas otras, el cine, la bolera,
exposiciones, ir al
Parque de Atracciones
Fomentar el uso del |A| menos el 10%dge las Liemos hecho varias
entorno comunitario |, 4~ des al mes i |
y gratuito para la . lestas en la sede,
realizacion de se realizon 10% plantaciones y paseos 100%
actividades en ocio |gratuitamente en por parques de la
y en empleo. entorno region, que son de
omunitario. caracter gratuito
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Mantener la particip ] jleYedegedeson en las % de

Hemos asistido a todas
en redes y plataformagiyas redes

. las reuniones que se
%8}%\3 han llevado a cabo con [100%
Plena Inclusion Madrid,
que es una al mes

G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO: 100%

Impacto

x Lal/s persona/as con discapacidad y familiares: se sienten entre amigos cuando
salen con el grupo, esto hace que se aumente su confianza y vayan adquiriendo
autonomia en la toma de decisiones. Gracias al ocio, podemos reducir el
aislamiento y la exclusion, teniendo un impacto positivo en la salud mental y
emocional de los participantes.

x Uno de nuestros objetivos logrados ha sido conseguir que algunas familias vean a
sus hijos como personas independientes, autbnomas, y que colaboren con ellos
para no controlarles y dejarles mas libertad.

x La propia entidad, en los empleados, y voluntarios: La entidad ha contribuido, con
el apoyo de los profesionales a las actividades, influyendo positivamente en la
satisfaccion y desarrollo laboral de estos. El servicio de ocio impacta directamente
en el cumplimiento de los objetivos y de la misién de Avante 3, centrada en la
inclusién y en el bienestar de los participantes. Por otro lado, los voluntarios se
integran bastante en la entidad y tienen muy buena colaboracién con los
profesionales, lo que ha fomentado el trabajo en equipo y sentimiento de
pertenencia, siendo una experiencia enriguecedora.

x  Los financiadores: Han contribuido muy positivamente en el desarrollo del servicio,
pues la financiacién para la realizacién de actividades de ocio es muy importante,
para gue aumente la participacion y descarga econdmica de las familias, que a
veces no pueden costearlo. Por otro lado, sin financiacion seria imposible realizar
salidas al extranjero e incluso salidas de fin de semana. También garantizan que
todas las personas, independientemente de su grado de discapacidad, puedan
disfrutar de experiencias, contribuyendo a la cohesion social y la igualdad de
oportunidades. A la vez que mejora la imagen y la reputacion de las entidades
financiadoras.

x La comunidad/sociedad: El impacto en el entorno es importante, pues nuestros
participantes son un ejemplo de ayuda mutua y colaboracion. El servicio de ocio
inclusivo no solo es una inversion en el bienestar de las personas con discapacidad,
sino también en una sociedad mas justa y equitativa.
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SERVICIO VOLUNTARIADO

08.

¢Qué hemos hecho?

Voluntariado

K R,

Pl

* Grupo de discusién voluntariado 2024

1“ :l‘.lﬂl‘h I:Ir!.ll.

DESCRIPCION

los diferentes servicios,
contraprestacion econémica.

solidario,

El area de Voluntariado es un servicio transversal en Avante 3, abierto y flexible,
desde el que se ofrece personal de apoyo para el desarrollo de las actividades de

de caracter realizaciéon

libre y sin

Las acciones del Voluntariado 2024:

Dinamizacion de talleres 'y
participaciobn en las actividades

del Servicio de Ocio de la entidad.

COCINA

OCIO AVANTE 3
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Voluntariado

=
.-(‘.:0
EEEEN

Participacion con la  Mesa S
] : ' o

Comunitaria de Leganés, en el

proyecto “Banco para compartir”

mox
conunidad, o

gue tiene como objetivo hacer
frente a situaciones de soledad

Grupo de discusion del
voluntariado para la elaboracion

del Plan Estratégico.

Reunién con entidades de

Voluntariado de la CAM vy los

Puntos de Informacién de

JORNADA DE ENCUENTRO DE LA RED PIV Y ENTIDADES DE

Voluntariado, con el objetivo de VOLUNTARIADO

conocer nuevas estrategias de

captacion.

Encuentro de voluntariado de
Plena Inclusi6bn Madrid, en el que
otorgaron un reconocimiento a las

personas voluntarias de cada

entidad.
Javier Garcia, un enfermero iEviteros enfermedades!
voluntario realiz6 un taller de Habitos de f ~

hébitos de higiene personal a las HIGIENE PERSONAL H,( >
-~e B\

personas de formacion. -I, 5
-ﬁ

POR: JAVIER GARCIA DE PALMA
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VOLUNTARIADO EN [N A <
DISCAPACIDAD INTELECTUAL Avante3

o FORMACION PARA
Intelectual y alteracion de VOLUNTARIOS

Nociones de  Discapacidad

conducta para que las personas DE AVANTE 3
gue realizan actividades de
voluntariado puedan comprender

y saber apoyar en diferentes

CENTROS Y SERVICIOS QuUEES
DE AVANTE 3 LADISCAPACIDAD A

wae  INTELECTUALY/O DEL

DESARROLLO

circunstancias.

Voluntariado Corporativo con la
Empresa Logista, en su dia
familiar, se organiz6 un partido de
futbol inclusivo y una pequefia
fiesta-encuentro en las

instalaciones de Avante 3

Profesionales del Servicio
N° total de
profesionales 1
@ en el servicio e 1 Trabajadora Social

a jornada parcial
g’ |

' Voluntarios/as del Servicio
N° total de
‘, voluntarios/as 27

en el servicio

d 7 Q 20

K« Convenios de Colaboracion
"00. Fundacién La Caixa https://fundacionlacaixa.org/es/

:K Fundacién "la Caixa”

Fundacién Asispa — Colaboracion j.(
curso Experto/a en Direccion y

coordinacion técnica de
voluntariado

Fundacion ASISPA
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x  Se ha conseguido incorporar 6 personas voluntarias al area, 2 hombres y 4
mujeres.

x  Se ha mantenido el 62,5% de las nuevas incorporaciones al servicio.
x  Se ha creado contacto con otras entidades del tercer sector para intercambiar
estrategias de captacion y seguimiento de voluntariado.

x  Se inicia nuevo Plan de Voluntariado para el afio 2025-2028

A

all

\ RESULTADOS
Objetivo General: Facilitar los apoyos y las herramientas necesarias para aliviar la sobrecarga
familiar y reducir el estrés de los cuidadores principales
Acciones Indicadores Resultados Breve explicacion [G°de
; Qué querias Obtenidos de los resultados, sijcumplimiento
alcanzar? lo precisa
Inscribir al menos | N° de 6 personas nuevas |6 personas nuevas (2 100%
2 personas | Personas hombres y 4 mujeres)
\voluntarias voluntarias
nuevas nuevas en el

afo
El 80% de las % de 88,9% muy En total, se ha 100%
personas satisfaccion satisfechos/as conseguido el 100%
\voluntarias estan de las 11,1% satisfechos/as [de personas que
satisfechas o muy | personas estan satisfechas
satisfechas con el | voluntarias 0 muy satisfechas.
Area de con la entidad No hay respuestas
\Voluntariado de personas que no

lo estén

Al menos el 60% de | % de 70% de las 6 personas 100%
las personas voluntarios/as nuevas que se han
\voluntarias que incorporado al
mantienen su mantienen su \voluntariado, 4
relacion con la relacién con la personas mantienen
entidad al menos asociacién al su relacion durante
durante 6 meses menos mas de 6 meses y

durante 6 las otras dos se han

meses desvinculado
El 100% de los % de 100% Todas las personas 100%
\voluntarios/as voluntarios/as del area tienen la
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dados de alta con la documentacién
tendran actualizada | documentacio actualizada
su documentacion | h actualizada
G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO: 100%

Impacto

x  Lals persona/as con discapacidad o familiares (Beneficiario directo):

- Gracias a los apoyos de las personas voluntarias, se puede reducir las ratios
profesional-participante en las actividades.

- Pueden desarrollarse mas actividades sin suponer un sobrecoste para las
personas beneficiarias

- Conocer nuevas realidades personales y sociales

- Dar visibilidad a la discapacidad intelectual en el entorno comunitario

- Mejora su calidad de vida

x  La propia entidad, en los empleados, y voluntarios:

- Se debe brindar apoyo adicional por parte de la entidad y trabajadoras para
ofrecer asesoramiento, aprendizaje y desarrollo personal a las personas
voluntarias, esto es clave para fomentar la cultura de colaboracion, apoyo
mutuo y desarrollo continuo entre todos los miembros del equipo humano.

x  Los financiadores:

- Laactividad voluntaria se puede alinear con objetivos de desarrollo sostenible
de las empresas financiadoras.

- Aumento del impacto social gracias a las colaboraciones

- Mejora la reputacién de la empresa.

x  La comunidad/sociedad:
- Aumento del impacto social
- Visibilizar a las personas con discapacidad intelectual en entornos
normalizados
- Fomento de la solidaridad y construccion de valores
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SERVICIO DE GESTION INTERNA

e

Comprende Servicios Generales y Administracion

DESCRIPCION

Gestién de la préactica totalidad de los procesos administrativos y coordinacion
del mantenimiento de las infraestructuras de Avante. Estableciendo sistemas de
administracién y controles eficaces que aseguren el adecuado funcionamiento de
la gestion interna de Avante 3.

Compras y proveedores, Infraestructuras, Control de donaciones y subvenciones,
Fondos, Socios, etc.

Profesionales del Servicio
N° total de
profesionales 2 s 1jornada completa: Responsable de

@ en el ser(;/ €19 5 Gestion Interna/Técnico de
d Q Administracion

s 1 jornada parcial: Auxiliar Administrativo

' Voluntarios/as del Servicio
N° total de

‘/ voluntarios/as 1

en el servicio

s 1
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Obtencién un afio mas del Sello de Fundacion Lealtad.

Gestionar la realizacion de la emision automatica del 60% de la facturacion emitida,
con herramientas digitales.

Colaboracién en el proceso de obtencién del sello de Calidad ISO.

Mejoras en la presentacion de datos de la Auditoria.

4

- ot

—_— ACIONES LLEVADAS A CABO EN ESTE ANO

X

Solicitud de campos nuevos para facilitar y mejora de extraccion de datos en la
aplicacion + Integra.

Control y correccién de datos de socios y participantes para homogeneizar una base
de datos matriz correcta.

x  Continuidad en la emision de certificados de donativos emitidos automaticos.

x Registro de todas las facturas proveedor y el control de estas.

x  Actualizacion de la base de datos de Derechos de Imagen.

x Mayor gestion de los equipos informéticos en la actualizacion de antivirus y
programas de instalacion.

x Introduccion en la web de Enclave Social nuestro gestor contable de toda la
documentacion necesaria para la contabilizacion, asi como mejorar la agilidad en la
obtencion de los datos para la elaboracion de los libros contables.

x  Formacion en la prevencién en el blanqueo de capitales para hacer cumplir la ley
para las donaciones recibidas.
nﬂ””

\ RESULTADO

Objetivo General: Mantener el n° de socios / aportaciones econémicas

Acciones Indicadores Resultados Breve explicacion [G°de

: Qué quieres Obtenidos de los resultados, sijcumplimiento

alcanzar? lo precisa

Incrementar los % de 8% Entrada de nuevos  [100%

ingresos por incremento socios/as

cuotas en un 5% respecto a

respecto al afio 2023

2023

Objetivo General: Mantener el sello de Calidad de la Fundacion Lealtad

Acciones Indicadores Resultados Breve explicacion [G°de

¢ Qué quieres Obtenidos de los resultados, si [cumplimiento

alcanzar? lo precisa

MEMORIA
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de Fundacion
Lealtad

sello o nos lo
retiran

de enero de 2024 una
\vez revisada toda la
documentacion y
evidencias remitidas
para realizar las
subsanaciones a los
incumplimientos, una
\vez comprobado que
se han subsanado
correctamente, ya
tenemos disponible el
informe para validar
en Espacio ONG

08. Gestion Interna
No perder el sello  [Tener Enviada: si Documentacion 100%
gue otorga enviada en enviada en tiempo y
Fundacion plazo la forma
Lealtad documentacio
n requerida
Contar con el sello | Nos dan el Concedido Nos dan el sello a 19 [100%

Objetivo General: Contar con ladocu

mentacion requerida

por motivos normativos

Acciones Indicadores Resultados Breve explicacion [G°de
¢ Qué quieres Obtenidos de los resultados, sijcumplimiento
alcanzar? lo precisa
Tener Namero de 45% NUamero de 45%
identificadas el autorizacione documentos
100% de las s*100 / recabados
personas que si Numero de
quieren ceder beneficiarios
sus derechos de
imagen.
Tener identificadas | Nimero de no 100% NUmero de 100%
el 100% de las autorizacione documentos
personas que no s*100 / recabados
quieren ceder sus | NUmero de
derechos de beneficiarios
imagen.
Contar con el 100% | Niamero de 68% Numero de DNl en  |68%
de los DNI de los | dni*100 / Namero nuestro poder
SOcios de socios
G° TOTAL DE CUMPLIMIENTO: 90,33%
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Impacto

x La/s persona/as con discapacidad o familiares (Beneficiario directo): una gestion
mas racional ayuda a la obtencién de subvenciones y su justificacion, lo que
redunda en un beneficio para los usuarios.

x La propia entidad, en los empleados, y voluntarios: confianza frente a terceros.
Seguridad de que el trabajo que se esté realizando da respaldo a las acciones.

x  Los financiadores: confianza en la Entidad y transparencia. Esto los anima a seguir
apoyandonos, siendo objetivo potencial para la obtencién de ayudas.

x La comunidad/sociedad: transparencia y visibilidad de nuestro trabajo.

MEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES / 2024
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09. = Informaciéon econodmica

LOS NUMEROS DE AVANTE EN 2023

Pérdidas, ingresos y liquidez.

En el afio 2024 hemos tenido, como ya se preveia, unas pérdidas por importe de
103.585,20€. Hay tres factores que han contribuido a dichas perdidas:

a) Cambio de gestor contable y con ello cambio de criterio de contabilizar las
partidas de ingreso subvenciones, en los restantes afios se contabilizaban en el
momento en que se concedian independiente de cuando se ejecutaban, por lo que este
afio hay un desfase, se imputaron como ingresos las subvenciones de IRPF de importe
44.361,59€, al igual que la subvencion privada de PLENA INCLUSION de importe
6.000€ en el afio 2023, cuando deberia de haberse imputando en el 2024 que es el afio
donde hemos incurrido en todos los gastos de dichos proyectos, asi como el 50% de
FUNDACION LA CAIXA 14.750€, dividida en 2 anos, que seran partidas de ingresos
para el 2024 y 2025, y los anteriores afio se imputaban el importe completo en el afio
concedido.

b) El incremento paulatino del coste Destacamos:

x Gastos Manutencién: 15.505,01 en 2023 vs 17.104,96€ en 2024

x Seguros: por la subida de las primas 6.733,37 € en 2022, 7.841,28€ en 2023,
en 8.079,49€ en 2024, aunque en 2025 estamos negociando bajadas por falta
de siniestralidad y ajustes en el contenido asegurado en las poélizas de hogar.

x Servicios de profesionales independientes: suben algunas tarifas y nuevos
servicios como Adaptalia en la parte prevencion blanqueo capitales 508,20€,
asumir todas las cuotas hasta septiembre de Norteasesores, por importe 1.060€,
mas las facturas por el mismo periodo de nuevo gestor Asociacion Enclave
Social, por importe 698,78€ debido a rescision de contrato por parte de
Norteasesores, y obligados a contratar nuevos contables desde principio del afio
para la mejor continuidad y control de la contabilidad y el servicio de auditoria de
Calidad ha sido cargado completamente en el 2024 con un importe 1.660,12€,
aumento en facturacion de GIE por el aumento en las gestiones de variacion de
personal; pagamos 10.495,67€ en 2023, 14.280,59€ en 2024

C) A estos factores se ha unido un incremento en los Gastos de personal, desde los
464.210,59€ de 2023 a 524.339,30€ de 2024. Esta variacion se produce por varios
factores, de los que destacamos:

1- Bajas médicas y/o laborales de 3 trabajadores: uno en al area de administracion y
dos en el &rea de vida independiente con las consecuencias de incorporacion de nuevo
personal en sustitucién, también el incremento de servicio de Apoyo de Vida
Independiente con el aumento respectivo en aumento de horas en personal y la
incorporacién de un profesional de categoria 1 con perfil en psicologia, para el servicio
de Empleo para cubrir las necesidades de nuestros participantes.
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09. = Informacion econémica
.
Namero de
Trabajadores de
Promedio Anual () Alta a 31-12-2023
FUO MO FUO Total género FlO NO FUO | Total género
HOMBRES 1.28 0.20 1,47 HOMBRES 3 1 4
WMUJERES 12,07 2,30 14 35 WMUJERES 17 4 21
Total tipo 13,35 2,50 15,85 Total tipo 20 5 25
Total tipo 20 5 25
Namero de
Trabajadores de
Promedio Anual (*) Alta a 31-12-2024.
FUO HO FUO Total género FUO NO FUO | Total género
HOMBRES 2.08 0,23 2.3 HOMBRES 4 1 g
WMUJERES 13,98 240 16,37 MUJERES 19 6 25
Total tipo 16.05 2,63 18,68 Total tipo 23 7 30

2- Incremento de las cotizaciones ala SS.SS: la parte “pura” de gastos se incrementa,
pero también las cotizaciones.

Por ultimo, tenemos un incremento en las amortizaciones; 28.071,50€ de 2023 a
35.684,89 en el 2024, debido a la imputacion total del afio completo de los bienes
adquiridos durante el 2023.

Otras partidas a destacar.
ACTIVO

e Activo corriente / tesoreria: se siguen manteniendo importantes posiciones,
159.784,25

PASIVO

e Disminucién de los fondos propios: derivado de las pérdidas de este afio y
anteriores. Aun asi, la cifra se mantiene en 283.199,87€.

e Reduccién de ladeuda al/p: por la bajada derivada de las amortizaciones del
préstamo para la reforma del local. El pendiente es de 8.695,76€.

e Acreedores varios: no tenemos deuda ya que pagamos al contado o por recibo
domiciliado, las Unicas partidas son las pendientes con la Seguridad Social y
Hacienda por las retenciones del periodo que se paga al mes siguiente.

e Lacifra de Patrimonio neto sigue siendo aceptable: 452.754,66€.
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Ingresos
Totales:
611.298,56

™

€
/
/

4

Tipo de ingreso

Afio 2024 Porcentajes

Cuota socios 34.518,00 5,65
Cuotas prestacion 318.570,25 52,11
servicios
Subvenciones Publicas 148.908,15 24,36
Subvenciones Privadas 21.750,35 3,56
Otros 1.042,50 0,17
Donaciones 69.709,31 11,40
Cesion uso local 16.800,00 2,75
Excepcionales 0
611.298,5€ 100
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Afno 2024

Cuota socios Cuotas prestacion servicios

Subvenciones Privadas Otros

m Cesion uso local m Excepcionales
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LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO 2024

ANO 2024

Gastos finversiones PRESUPUESTO | REALIZADO [DESVIACIONES
(Gastos por ayudas v otros 5.305,00 5.635,00 -230,00
Consumo de explotacion 154 669 55 148.826,30 584325
Gastos de personal 501.595,69 524.339,30 -22.743,61
Dotaciones amortizacion inmovilizado 0 35.684.89 -35.684,89
Otros gastos 0.00
Gastos financieros y asimilidados 0 498,27 498,27
Gastos extraodinarios 354779 0,00 3.547.79
Impuestos sobre Sociedades

Subtotal de gastos 665.118,03 714.883,76 -49.765,73
Adquisiones de Inmavilizado

Cancelacion de deuda no comercial 7.524,00 7.422 95 101,05
Subtotal Inversiones 7.524,00 7.422 95 101,05
TOTAL DE RECURSOS EMPLEADOS 672.642,03 722.306,71 -49.664,68

ANO 2024

Ingresos/recursos PRESUPUESTO |REALIZADO DESVIACIONES
Ingresas por |a entidad por actividad propia

a) Cuata usuarios v afiliados 33.613,00 34.518,00 905,00
b) Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboradores 72.758,60 69.709,31 -3.049.29
c) Subv.donac v legados imput_exc ejercicio 241.017.03 187.901,00 -53.116.03
d) Reintegro de subv, donac y legados 0,00 0.00 0.00
V'tas y otros ingresos de la act mercantil 307.208,01 318.570,25 11.362.24
Otros ingresos 0,00 600 600,00
Ingresos financieros 0,00 0,00 0,00
Ingresos extraordinarios 0,00 0.00 0.00
TOTAL DE RECURSOS OBTENIDOS 654.596,64 611.298,56 43.298,08
[ RESULATDO DEL EJERCICIO | -18.045,39 | -103.585,20 | 85.539,81 |
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Incremento de personal por bajas+incremento semvicios+ incremento cotizaciones ss.ss
Incremento de amortizacion por el portentaje total que corresponde al 2024 de las inversiones adquiridas durante el 2022

Pago por prestamo

bajada en donaciones
MNotable bajada en subvenciones por el nuevo criterio contable

Incremento notable en las cuotas por prestacion senvicios
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¢, Como estamos?

Colaboraciones y agradecimientos

COLABORACIONES Y AGRADECIMIENTOS

En nombre de Avante 3, queremos expresar nuestro agradecimiento a todas las
entidades publicas, fundaciones y empresas que han hecho posible con su colaboracién
que hayamos tenido un afio extraordinario, con sus subvenciones, donaciones e
implicacion. Esta confianza y estimulo nos hace seguir adelante con mas ilusion cada

dia {GRACIAS!
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https://fundacionlacaixa.org/es/
https://www.fundacionacs.com/
https://www.fundacionvalora.org/
https://www.ciset.es/
http://www.leganes.org/
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=325&langId=es
http://www.plenainclusionmadrid.org
https://www.grupokonecta.com/fundacion-konecta/
https://www.catergest.com/
http://www.magisterconfort.es/
https://www.logista.es/es/home.html
https://tacobell.es/
https://www.cibervoluntarios.org/es

